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MEMÒRIA D’ACTIVITATS 2025

6 MILIONS DE PERSONES VIUEN
REFUGIADES A LA FRANJA DE
GAZA, CISJORDÀNIA, INCLOSA

JERUSALEM EST, JORDÀNIA,
LÍBAN I SÍRIA A L’ESPERA 
D’UNA SOLUCIÓ JUSTA I 

DEFINITIVA A
LA SEVA SITUACIÓ. 

LES REFUGIADES I REFUGIATS
DE PALESTINA SÓN LA

POBLACIÓ REFUGIADA MÉS
ANTIGA DEL MÓN.



QUI
SOM
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UNRWA, AGÈNCIA DE LES NACIONS UNIDES PER A 
LA POBLACIÓ REFUGIADA DE PALESTINA
L’1 de maig de 1950 UNRWA va començar 
les seves operacions, amb l’objectiu de 
proporcionar ajuda d’emergència i iniciar 
programes d’assistència social a més de 
700.000 refugiats. Després de 76 anys, la missió 
d’UNRWA consisteix a oferir d’assistència, 
protecció i defensa a gairebé 6 milions de 
refugiats de Palestina a Jordània, Líban, Síria 
i al territori Palestí ocupat (franja de Gaza i 
Cisjordània, inclosa Jerusalem Est) a l’espera 
d’una solució pacífica i duradora a la seva 
difícil situació. UNRWA es finança gairebé en la 
seva totalitat per les contribucions voluntàries 
dels Estats membres de l’ONU, d’institucions 
públiques i privades i de la ciutadania.

COM TREBALLA L’AGÈNCIA

UNRWA ha treballat pel benestar i el 
desenvolupament humà al llarg de quatre 
generacions de persones refugiades de 
Palestina. Originalment concebuda com una 
organització temporal per a un període de 
tres anys, l’Agència ha adaptat gradualment 
els seus programes per a satisfer els canvis 
de necessitats de la població refugiada 
durant més de set dècades. UNRWA ofereix 
programes de Desenvolupament i Ajuda 
Humanitària a gairebé 6 milions de refugiats 
i refugiades de Palestina en 58 campaments, 
a través de serveis d’Educació, Salut, Serveis 
Socials, Microfinançament, Protecció dels Drets 
Humans i Resposta Humanitària i d’Emergència.

Des de la seva creació, l’Agència ha treballat 
sense interrupció tant en temps de relativa
calma a Orient Pròxim com en temps 
d’enfrontament armat. L’Agència, com a 
exemple de compromís internacional per al 
desenvolupament humà dels refugiats de 
Palestina, presta els seus serveis directament 
a la població refugiada. UNRWA gestiona 
directament centenars d’escoles en tot Orient 
Pròxim. A més, l’Agència presta atenció 
sanitària en centres de salut primària i punts 
mòbils d’atenció que arriben a les comunitats 
més remotes. També compta amb centres 
d’atenció social, desenvolupament comunitari 
i centres per a dones. 

EL COMPROMÍS D’UNRWA Catalunya

Creada al 2006, UNRWA Catalunya té dos 
objectius fonamentals, donar a conèixer a 
la societat catalana la situació en què viu la 
població refugiada de Palestina i difondre la 
tasca humanitària que UNRWA realitza amb ells 
des de fa 76 anys. D’altra banda, l’associació 
recapta fons, tant públics com privats, per a 
donar suport a UNRWA en el manteniment dels 
serveis que ofereix a aquesta població.

| UNRWA Catalunya
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LÍBAN
493.201 persones refugiades registrades
12 camps

SÍRIA
586.842 persones refugiades registrades
9 camps

CISJORDÀNIA
917.942 persones refugiades registrades
19 camps

GAZA JORDÀNIA
2.371.389 persones refugiades registrades 
10 camps

L’UNRWA assisteix 2,1 milions de persones
1.556.061 persones registrades
8 campaments
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TERRITORI 
PALESTÍ OCUPAT
Al 2025, la situació humanitària a la franja de Gaza segueix sent catastròfica per a la població, que 
continua havent d’afrontar nivells extrems de mort i destrucció. Les necessitats humanitàries 
han estat aclaparadores, doncs gairebé totes les persones residents en l’enclavament pateixen 
una inseguretat alimentària crítica i el sistema sanitari roman desbordat. A més, els 1,9 milions 
de persones desplaçades per la força necessiten urgentment materials de refugi, l’entrada a 
Gaza dels quals ha continuat estant severament restringida. Paral·lelament, el col·lapse dels 
serveis d’aigua i sanejament ha tingut un impacte devastador sobre la salut pública.

A Cisjordània, la situació humanitària també s’ha deteriorat greument al llarg de 2025, a conseqüència 
de l’escalada de violència, la destrucció i els desplaçaments forçats que han afectat a la població 
refugiada de Palestina. Després de la posada en marxa de l’operació “Mur de Ferro” per part de 
les forces israelianes al gener de 2025, aproximadament 40.000 persones van ser desplaçades 
forçosament dels campaments de refugiats de Jenin, Tulkarm i Nur Shams, la qual cosa ha suposat 
el desplaçament més gran i prolongat des del 1967. Degut a aquestes polítiques i pràctiques, prop 
de 33.000 persones continuen desplaçades i viuen en condicions d’extrema precarietat: moltes 
famílies desplaçades no poden assumir el cost d’un lloguer i es veuen sotmeses a reubicacions 
reiterades per l’amuntegament o la inadequació dels refugis.

A això s’hi suma una escalada sense precedents de la violència perpetrada per colons israelians 
contra la població palestina a Cisjordània, que ha resultat en noves pèrdues de vides, destrucció de 
propietats i desplaçaments forçats de comunitats senceres. Així mateix, les restriccions imposades 
per les autoritats israelianes han obstaculitzat greument la tasca humanitària, afectant l’accés 
a serveis essencials com l’educació, l’atenció sanitària i el refugi. L’escassedat de medicaments i 
una taxa de desocupació del 28,6% han agreujat encara més les ja dures condicions de vida de la 
població refugiada de Palestina.
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CISJORDÀNIA,
INCLOSA JERUSALEM EST
L’any 2025 ha estat marcat per un notable deteriorament de les condicions de seguretat de 
la població refugiada de Palestina a Cisjordània, inclosa Jerusalem Est. La intensificació de les 
operacions militaritzades a gran escala per part de les forces israelianes, l’increment de la violència 
dels colons, l’expansió dels assentaments, les creixents violacions dels drets fonamentals i les 
restriccions en l’accés a serveis bàsics han configurat un escenari de vulnerabilitat extrema.

Des d’octubre de 2023, la violència s’ha mantingut en nivells alarmantment alts. L’any 2025, 240 
palestins i palestines van ser assassinats i 830 ferits a Cisjordània. Acomençaments d’aquest any, 
les forces israelianes van llançar una operació a gran escala al nord de Cisjordània que va provocar 
el desplaçament forçós més extens i prolongat des de 1967. Al voltant de 40.000 persones van 
ser obligades a abandonar les seves llars en els campaments de refugiats de Jenin, Tulkarm i Nur 
Shams, amb una destrucció generalitzada d’habitatges i infraestructures civils.

A finals de 2025, gairebé 33.000 persones continuaven desplaçades i vivint en condicions 
d’amuntegament, inseguretat i desprotecció. La pèrdua de mitjans de vida, l’esgotament dels 
mecanismes de supervivència i l’accés limitat a serveis bàsics van agreujar la crisi. Les operacions 
militars també van ocasionar el tancament de nombroses instal·lacions d’UNRWA al nord de 
Cisjordània, incloses escoles i centres de salut, reduint l’accés a serveis essencials a milers de 
persones refugiades de Palestina.

Aquests fets s’emmarquen en el context més ampli de l’expansió dels assentaments il·legals 
israelians en el territori ocupat que, segons el Tribunal Internacional de Justícia, equival a una 
annexió de facto. En aquest entorn coercitiu, s’han intensificat les demolicions, els desallotjaments 
forçosos, la confiscació de terres i els atacs de colons: més de 10.000 persones palestines van ser 
desplaçades per la força entre octubre de 2023 i octubre de 2025, i s’han documentat 1.770 atacs 
de colons sols en 2025.

A Jerusalem Est, la nova legislació israeliana ha afectat greument la tasca d’UNRWA, limitant la seva 
capacitat operativa. Al maig de 2025, les sis escoles de l’Agència allí van ser tancades per ordre 
de les autoritats israelianes, suspenent-se l’ensenyament presencial de 783 estudiants amb aquest 
tancament i l’entrada no autoritzada de les forces israelianes en tres escoles en el campament de 
refugiats de Shu’fat. Les forces israelianes van irrompre fins i tot per la força en les instal·lacions 
d’UNRWA a Jerusalem Est, que finalment van ser destruïdes i cremades a començaments de 2026. 
Un greu atac sense precedents contra una agència de Nacions Unides per part d’un estat membre.

| UNRWA Catalunya
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FRANJA DE GAZA
L’any 2025, els 2,1 milions d’habitants de la franja de Gaza han continuat immersos en una crisi 
humanitària de dimensions catastròfiques. La situació s’ha agreujat amb el bloqueig imposat per 
Israel a tota l’ajuda humanitària entre el 2 de març i el 18 de maig, l’entrada de la qual continua molt 
restringida fins i tot després de l’alto-el-foc d’octubre de 2025. Aquestes limitacions han aprofundit 
el deteriorament de les condicions de vida i han complicat severament la tasca de resposta 
humanitària. 

Des del 7 d’octubre de 2023 i fins al desembre de 2025, 71.266 persones van ser assassinades 
i altres 171.222 van resultar ferides, incloses 414 víctimes mortals i 1.145 ferits després de 
l’alto-el-foc.

Aproximadament el 81% de totes les estructures de Gaza han resultat malmeses. Entre els gairebé 
60 milions de tones d’enderrocs generats trobem restes humanes, municions sense explotar, amiant 
i altres materials perillosos, la qual cosa planteja riscos a llarg termini en matèria de recuperació, 
medi ambient i seguretat. Més del 90% de les instal·lacions sanitàries i el 80% de les infraestructures 
d’aigua, sanejament i higiene han estat destruïdes, mentre els serveis d’energia, clavegueram i 
residus sòlids han col·lapsat pels danys extensos i la manca de materials de reparació bàsics.

El sistema sanitari, ja desbordat, es va veure incapaç d’atendre les necessitats de milers de persones 
amb malalties cròniques i greus. La morbiditat i mortalitat evitables van augmentar, i l’impacte 
psicosocial sobre una població exhausta —sotmesa a la por, als desplaçaments constants i a pèrdues 
irreparables— va ser devastador. La fam i la malnutrició van arribar a nivells alarmants.

Les restriccions imposades per la legislació israeliana, vigent des de gener de 2025, van agreujar 
encara més la crisi, en limitar greument el moviment de subministraments humanitaris i del personal 
d’UNRWA cap a i dins de Gaza.

Malgrat aquestes condicions, l’Agència ha continuat al centre de la resposta humanitària. Més de 
11.500 empleades i empleats palestins —la majoria desplaçats en nombroses ocasions— continuen 
prestant serveis essencials en circumstàncies extremes i de gran risc. Des d’octubre de 2023, 382 
membres del personal d’UNRWA han estat assassinats i desenes d’instal·lacions d’UNRWA han 
resultat malmeses o destruïdes. Tot i així, l’Agència manté la major xarxa de refugis col·lectius 
d’emergència i continua proporcionant atenció primària de salut, educació i serveis bàsics a la 
població refugiada palestina a Gaza.

| UNRWA Catalunya
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SÍRIA
L’any 2025 va començar amb un optimisme contingut a Síria davant la possibilitat d’una transició 
política relativament ordenada després de la caiguda del règim de Bashar al-Assad. Tanmateix, 
aquest optimisme es va esvair aviat amb la reaparició d’episodis de violència localitzada i els 
continus atacs unilaterals d’Israel en territori sirià.

Les seqüeles de quinze anys de conflicte sobre l’economia i la infraestructura pública continuen sent 
profundes. La inseguretat alimentària entre les persones refugiades de Palestina ha augmentat de 
manera alarmant: del 56% en 2023 al 63% en 2024 i fins al 92% en 2025. Aproximadament el 30% de 
les 418.000 persones refugiades de Palestina a Síria continuen en situació de desplaçament intern 
prolongat. Més de la meitat dels subdistrictes del país romanen contaminats per restes explosives 
de guerra, fins i tot en zones densament poblades on resideixen nombroses famílies refugiades de 
Palestina. Aquests perills posen de manifest els grans desafiaments a què han de fer front tant el 
Govern de transició com els primers esforços de recuperació.

Abans del conflicte, tres campaments de refugiats —Ein el Tal, Yarmouk i Dera’a— acollien a un 
terç de la població refugiada de Palestina a Síria. El desplaçament gairebé total dels seus residents, 
juntament amb la destrucció generalitzada, segueix sent un obstacle clau per al retorn, tant dins 
del país com a través de les fronteres. Tot i la fragilitat actual, la regió ha experimentat importants 
moviments de població, marcats per un notable augment del retorn de persones refugiades de 
Palestina a Síria i dins del seu territori, en condicions extremadament difícils.

Després del col·lapse del règim en 2025, els moviments de retorn s’han triplicat respecte al 
total registrat en els cinc anys anteriors. Aquests retorns s’han vist impulsats, en gran part, pel 
deteriorament de les condicions de desplaçament —lloguers inassequibles i manca d’estatus legal 
a l’estranger—, més que per millores a les zones d’origen dins de Síria.

Les enquestes d’intenció realitzades per UNRWA indiquen que al voltant de la meitat de les persones 
refugiades de Palestina entrevistades a Líban i Jordània desitgen tornar algun dia a Síria. No obstant 
això, la destrucció massiva d’habitatges, les oportunitats econòmiques limitades i les persistents 
preocupacions de seguretat continuen actuant com factors dissuasius. A Líban, l’agreujament de les 
condicions de vida, la manca de residència legal i la precarietat econòmica continuen empenyent 
a moltes persones a emprendre el retorn a Síria. Sense un suport específic, molts corren el risc de 
recórrer a vies de retorn insegures i indignes, augmentant així la seva vulnerabilitat.

| UNRWA Catalunya
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JORDÀNIA
Jordània segueix fent front a les conseqüències agreujants de la inestabilitat regional, incloses les 
pressions econòmiques i la presència prolongada de poblacions refugiades. Tot i que la majoria de 
les persones refugiades de Palestina al país compten amb ciutadania jordana, moltes de les 181.600 
persones que vivien a Gaza no la tenen, la qual cosa limita el seu accés a serveis públics, mitjans 
de vida i protecció jurídica. Moltes d’elles, que van fugir de Gaza en 1967, continuen sense tenir 
documentació reconeguda malgrat portar dècades residint a Jordània. Considerats estrangers, 
depenen en gran mesura de l’ocupació informal, perpetuant així cicles de pobresa i dependència 
d’ajuda humanitària.

Entre els aproximadament 19.600 refugiats i refugiades de Palestina que van fugir de Síria a 
Jordània durant el conflicte i que romanen al país, prop de 3.000 manquen de qualsevol tipus de 
documentació oficial jordana. La seva situació jurídica no resolta—inclosa la manca de permisos 
de residència, documentació vàlida o reconeixement formal— restringeix el seu accés a l’ocupació, 
l’educació i l’atenció sanitària, deixant-los totalment dependents d’UNRWA per a la provisió de 
salut, educació, protecció i assistència econòmica d’emergència.

La política de no admissió del Govern de Jordània per a persones refugiades de Palestina 
procedents de Síria, vigent des de 2013, continua dificultant l’accés d’aquest grup a un estatus legal 
i a documentació civil adequada, exposant-los a greus riscos de protecció com l’arrest, la detenció, 
la deportació i l’apatrídia.

| UNRWA Catalunya
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LÍBAN
Al Líban, la manca d’estatus legal de les persones refugiades de Palestina continua sent un factor 
clau de vulnerabilitat multidimensional.

Aproximadament 231.000 persones refugiades de Palestina resideixen al país, incloses unes 
209.000 persones de Líban i 22.000 procedents de Síria. Totes elles es troben entre els grups més 
vulnerables, havent de fer front a una marginació multigeneracional mentre més del 80% viu 
per sota del llindar de pobresa. Les restriccions legals impedeixen a les persones refugiades de 
Palestina al Líban accedir a serveis públics, exercir professions sindicades o posseir propietats. Les 
persones refugiades de Palestina de Síria al país són encara més vulnerables: des de maig de 2024, 
la impossibilitat de renovar la residència legal, després d’un canvi en la política oficial, ha afectat 
gairebé tots els aspectes de la seva vida quotidiana, exposant-los al risc de detenció, excloent-los 
de l’ocupació formal i limitant el seu accés al registre civil, als exàmens escolars, a la certificació 
educativa i a la llibertat de moviment.

En aquest context, l’entorn protector en els campaments de refugiats de Palestina s’ha deteriorat 
notablement, producte de la convergència de crisis que han erosionat la resiliència comunitària i 
afeblit les xarxes de suport. Les dones, els nens i nenes, i altres grups vulnerables han d’afrontar 
majors riscos de violència, explotació i abandonament. Les avaluacions realitzades per UNRWA 
i altres agències de Nacions Unides documenten la presència generalitzada de violència física i 
psicosocial, així com una creixent dependència del treball infantil, mentre les famílies fan front a 
condicions de vida precàries.

L’accés de les persones refugiades de Palestina a serveis de suport psicosocial, assistència jurídica i 
espais segurs continua depenent en gran mida d’UNRWA.

| UNRWA Catalunya
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ÀREES DE TREBALL D’UNRWA CATALUNYA
El treball d’UNRWA Catalunya es desenvolupa en 
les següents àrees d’actuació:

1. Acció humanitària, emergència i desenvolupament:
 
Per donar suport i mantenir la qualitat dels 
serveis que presta l’Agència a la població 
refugiada de Palestina, UNRWA Catalunya 
recapta finançament, tant públic (cooperació 
descentralitzada) com privat (empreses, socis i 
donacions individuals).

Les àrees de treball en què opera són: 
assistència sanitària, educació, serveis 
socials, infraestructures, microfinances, ajuda 
alimentària, emergències i protecció dels drets 
humans.

2. Educació per a una ciutadania global:

UNRWA Catalunya concep l’Educació per a la 
Ciutadania Global com un procés per despertar 
consciències crítiques sobre la situació mundial 
i proporcionar eines a la ciutadania per a la 
participació i la transformació social, la lluita 
contra les injustícies de manera solidària i per 
un desenvolupament global i sostenible que 
parteixi del local per arribar al global.

Entén l’ECG com una eina transversal que ha 
d’abastar totes les etapes de la vida i que s’insereix 
tant en els espais formals, com ara escoles i 
universitats, com en els no formals i informals, a 
través de la sensibilització. 

Així, UNRWA Catalunya treballa per sensibilitzar 
la població catalana sobre la situació a què 
s’enfronten els gairebé 6 milions de refugiats 
i refugiades de Palestina i difondre la tasca 
humanitària d’UNRWA. Les línies de treball són 
les següents:

Sensibilització: a través de conferències, jornades, 
cicles de cinema i exposicions itinerants. També 
mitjançant cursos i tallers formatius adreçats al 
sector universitari i docent, entre d’altres. Les 
jornades o cicles formatius aborden diverses 
temàtiques vinculades als drets humans, la 
cultura de pau, l’educació per a la ciutadania 
global i la igualtat de gènere.

Educació en espais formals, informals i no formals: 
contribuïm a formar una comunitat educativa 
catalana més conscient, solidària i participativa 
amb el compliment de l’Agenda 2030 i dels drets 
humans, mitjançant metodologies artístiques i 
innovadores.
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ACCIÓ HUMANITÀRIA, 
EMERGÈNCIA I DESENVOLUPAMENT
L’any 2025 ha evidenciat un cop més la importància de la solidaritat i de la cooperació internacional 
davant els desafiaments globals cada vegada més complexos. A l’Orient Proxim, la situació 
humanitària s’ha deteriorat significativament, afectant amb especial intensitat a la població 
refugiada de Palestina tant a Gaza com als països veïns.

Malgrat els altos el foc declarats, a la franja de Gaza durant gener i octubre de 2025, l’emergència 
humanitària ha continuat marcada per bombardejos intermitents, desplaçaments massius i 
la interrupció de serveis essencials, agreujada per inundacions i la manca de subministraments 
bàsics. A Cisjordània, l’increment de la violència i les restriccions imposades per operacions militars 
i atacs de colons han augmentat la vulnerabilitat de milers de famílies. Aquest context crític s’ha 
replicat en altres llocs de la regió: a Líban, la crisi econòmica i la pressió sobre els serveis bàsics han 
impactat de ple en la població refugiada; a Síria, els retorns han tingut lloc en un entorn devastat 
i insegur; i a Jordània, les limitacions estructurals han continuat dificultant l’accés de les famílies 
refugiades a drets fonamentals.

Davant d’aquest escenari, les persones refugiades de Palestina continuen havent de fer front a 
mancances estructurals en alimentació, salut, educació i mitjans de vida. UNRWA ha intensificat la 
seva tasca en les cinc àrees d’operació, prestant assistència humanitària, salut primària, educació i 
suport psicosocial a més de 5,9 milions de persones. En aquest marc, les intervencions d’UNRWA 
Catalunya en 2025, gràcies al suport d’entitats donants catalanes, s’han centrat en donar resposta 
a la greu crisi sanitària que afecta la població refugiada de Palestina a Gaza, però també han donat 
suport a la salut maternoinfantil a Cisjordània i a la reconstrucció d’estructures crítiques a Síria.

23
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Gaza: Protecció a través de la salut 
La crisi humanitària a la franja de Gaza ha portat a la població a una situació límit, amb un impacte 
devastador sobre un sistema sanitari parcialment destruït i amb una capacitat extremadament 
reduïda per respondre a les necessitats bàsiques de salut. En aquest context, l’Agència Catalana 
de Cooperació al Desenvolupament, l’Ajuntament de Barcelona, la Diputació de Barcelona 
i l’Ajuntament de Terrassa han desenvolupat un paper clau en la defensa i garantia del dret a la 
salut de la població refugiada de Palestina, mitjançant el finançament del reforç del Programa de 
Salut d’UNRWA i el desplegament d’equips mèdics d’emergència a tota la franja de Gaza.
 
Gràcies al suport de l’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament, el programa ha 
pogut contribuir a garantir mensualment la realització d’almenys 364.245 consultes d’atenció 
sanitària primària, incloent 77.131 consultes mensuals a persones amb malalties no transmissibles, 
així com la prestació de serveis d’atenció prenatal a un mínim de 11.492 dones embarassades cada 
mes i la vacunació de 10.932 nens i nenes menors de cinc anys mensualment. Aquestes actuacions 
han resultat fonamentals per a assegurar la continuïtat dels serveis de salut maternoinfantil i el 
tractament de patologies cròniques en un context d’emergència prolongada.

La contribució de l’Ajuntament de Barcelona ha ajudat a reforçar de manera sostinguda aquestes 
mateixes línies d’intervenció durant 2025, garantint l’accés continuat a serveis de salut primària i 
d’emergència. En el marc del projecte finançat, s’ha assegurat mensualment la prestació de més 
de 364.000 consultes mèdiques, l’atenció regular a persones amb malalties no transmissibles, 
l’atenció prenatal a més de 11.000 dones embarassades cada mes i la vacunació sistemàtica de 
més de 10.900 nens i nenes menors de cinc anys, mitjançant el desplegament de personal sanitari 
en centres de salut, refugis i clíniques mòbils encara operatives a la Franja.
.
Per la seva banda, el suport de la Diputació de Barcelona va fer possible, de manera quantificable, 
la prestació trimestral de 980.337 consultes d’atenció primària, el 58 % de les quals van correspondre 
a dones, la realització de 44.496 cribratges de malnutrició infantil per trimestre, l’atenció de 200.287 
consultes trimestrals a persones amb malalties no transmissibles, així com l’atenció prenatal a 
39.225 dones cada trimestre i l’administració de 29.507 vacunes trimestrals a nens i nenes menors 
de cinc anys. Aquests resultats han consolidat un impacte sanitari directe i sostingut sobre la 
població més vulnerable de Gaza.

Finalment, el finançament de l’Ajuntament de Terrassa, ha contribuït de manera específica a 
garantir l’accés mensual a serveis d’atenció sanitària primària i d’emergència, permetent la realització 
de 364.245 consultes mèdiques al mes, incloses 77.131 consultes mensuals per a persones amb 
malalties no transmissibles, l’atenció prenatal d’almenys 11.492 dones embarassades cada mes i la 
vacunació mensual de 10.932 nens i nenes menors de cinc anys. Aquestes actuacions han reforçat 
la capacitat operativa del Programa de Salut d’UNRWA i han assegurat la continuïtat de serveis 
essencials en un context de col·lapse del sistema sanitari local.
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Cisjordània: ajuda al programa de salut

Síria: rehabilitació d’infraestructures en campaments de persones 
refugiades

L’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament ha acomplit un paper clau en 
l’enfortiment del programa de salut d’UNRWA a Cisjordània, posant un èmfasi específic en la 
provisió de serveis de salut maternoinfantil i en la prevenció i resposta a la violència contra les 
dones. Aquestes intervencions s’han implementat als centres de salut d’Askar i Balata, garantint un 
accés continuat a serveis sanitaris essencials per a la població refugiada de Palestina.

Gràcies al suport de l’Agència Catalana, un total de 6.000 dones han pogut accedir a serveis de 
salut maternoinfantil, mentre 4.500 nens i nenes menors de cinc anys han rebut atenció mèdica 
primària i vacunació de conformitat amb els protocols i les recomanacions de l’Organització 
Mundial de la Salut.

De forma complementària, el projecte va proporcionar sessions de teràpia individual a 100 dones 
supervivents de violència de gènere i 150 dones van participar en sessions de sensibilització 
comunitària sobre violència de gènere en els campaments de persones refugiades d’Askar i Balata.

A Síria, el suport de l’Àrea Metropolitana de Barcelona ha contribuït a millorar les condicions de 
vida de la població refugiada de Palestina al campament de Neirab (Alep) mitjançant la rehabilitació 
d’infraestructures bàsiques de sanejament i la creació d’un espai comunitari segur i inclusiu. 
Aquestes actuacions han beneficiat directament a almenys 3.500 persones refugiades, amb especial 
atenció a la infància, l’adolescència i a persones amb diversitat funcional, reforçant la salubritat de 
l’entorn i la protecció comunitària en un context de prolongada crisi humanitària.
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Gaza Amal 2 dona continuïtat al primer 
volum del còmic, aprofundint en les 
històries de vida, resistències quotidianes 
i capacitats d’agència de dones palestines 
a la franja de Gaza. A través del llenguatge 
del còmic social, el recurs combina 
narrativa visual i textual per a apropar 
contextos complexos a públics diversos 
de manera accessible, emocional i crítica.

El còmic ha estat concebut com una eina 
de mediació educativa, pensada per a 
ser utilitzada en contextos formatius, 
comunitaris i culturals, així com en espais 
de sensibilització amb la ciutadania 
general. El seu enfocament prioritza:

Acció a Catalunya
A UNRWA Catalunya treballem per a sensibilitzar la societat catalana sobre la realitat de la 
població refugiada de Palestina, promovent valors de justícia social, igualtat i sostenibilitat. A 
través d’iniciatives innovadores i participatives, fomentem una ciutadania global més conscient i 
compromesa.

Elaboració del còmic Gaza Amal 2. Historietes de dones refugiades de 
Palestina a la franja de Gaza
En el marc del projecte Gaza en viu, UNRWA Catalunya ha impulsat l’elaboració del còmic Gaza Amal 
2, com a recurs pedagògic, artístic i de sensibilització orientat a visibilitzar la realitat de les dones 
refugiades de Palestina des d’un enfocament de drets humans, justícia de gènere i construcció de 
Pau.

EDUCACIÓ PER A UNA 
CIUTADANIA GLOBAL
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-El protagonisme de les dones com subjectes polítics i agents de canvi, trencant estereotips 
victimistes o passius.
-La intersecció entre drets humans, gènere i vida quotidiana, posant el focus en com el conflicte, el 
desplaçament i l’ocupació impacten de manera específica en les dones. 
-La construcció de Pau des del quotidià, visibilitzant pràctiques de cura, resiliència i resistència no 
violenta.

En el marc del projecte, Gaza Amal 2 ha estat utilitzat com a material central en tallers amb joves, 
dones del programa Apropem-nos, biblioteques i centres cívics, així com com a base narrativa per a 
altres llenguatges creatius del projecte, com l’storytelling i el videomapping. D’aquesta manera, el 
còmic no es presenta únicament com un producte final, sinó com un dispositiu viu, capaç d’activar 
processos de reflexió, diàleg i creació col·lectiva.

Amb Gaza Amal 2, UNRWA Catalunya reforça la seva aposta per l’art com a eina d’educació per 
a la justícia global, convençuda que els relats visuals poden contribuir a generar empatia crítica, 
qüestionar mirades hegemòniques i obrir espais d’acció transformadora.

Formacions a estudiants d’Arts Digitals La Salle - Universitat Ramón Llull i 
dones del programa d’integració sociolingüística Apropem-nos
En el marc del Programa d’Educació per a la Justícia Global 2025 de l’Ajuntament de Barcelona, 
es va desenvolupar un procés formatiu dirigit a estudiants del Grau en Arts Digitals de La Salle – 
Universitat Ramón Llull i a dones joves i adultes migrades i/o refugiades participants del programa 
d’integració sociolingüística Apropem-nos, centrat en la realitat de les dones refugiades de Palestina 
a la Franja de Gaza.

Les formacions van combinar un enfocament teòric-pràctic i van emprar eines de creació artística 
i narrativa visual —com el còmic social, l’storytelling i el videomapping— com a dispositius 
pedagògics per a la sensibilització i la reflexió crítica. El procés va comptar amb el testimoni i 
l’acompanyament de persones palestines, afavorint un aprenentatge situat, vivencial i connectat 
amb experiències reals de resistència, cura i construcció de Pau.
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En l’àmbit universitari, han participat estudiants d’Arts Digitals que han treballat de manera 
col·laborativa en la creació de peces audiovisuals i de videomapping, integrant continguts de 
justícia global en el seus processos creatius. Paral·lelament, les dones del programa Apropem-nos 
van participar en sessions adaptades a contextos de diversitat lingüística, on s’abordaren els Drets 
Humans, la perspectiva de gènere i la construcció de Pau des d’una mirada interseccional i propera 
a les seves pròpies trajectòries vitals.

En conjunt, el procés formatiu va permetre capacitar i acompanyar als grups participants per a 
comprendre de manera crítica la situació de les dones refugiades de Palestina, connectant-ho 
amb els marcs de l’Agenda 2030, especialment amb l’Objectiu de Desenvolupament Sostenible 5 
(igualtat de gènere) i amb l’Objectiu de Desenvolupament Sostenible 16 (pau, justícia i institucions 
sòlides), reforçant el seu paper com a agents actius de sensibilització i de transformació social en 
el seu entorn.

 

 

Formació d’estudiants d’Arts Digitals de La Salle, Universitat Ramón Llull 2025

Formació d’estudiants del programa Apropem-nos, Centre Cívic Can Felipa 2025
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Accions de sensibilització a través del còmic social Gaza Amal 2 sobre la 
població refugiada de Palestina.

Còmic Social per Palestina: sensibilització a través de l’art

En el marc del Programa d’Educació per a la Justícia Global 2025 de l’Ajuntament de Barcelona, 
s’han desenvolupat diverses accions de sensibilització en centres juvenils i biblioteques del Districte 
de Sant Martí al voltant de la realitat de les persones refugiades de Palestina a la franja de Gaza, 
amb especial atenció al paper de les dones en la construcció de Pau.

Aquestes accions s’han articulat a través d’una campanya de sensibilització, combinant metodologies 
participatives, recursos artístics i narratives visuals per a apropar una realitat complexa des d’un 
enfocament de Drets Humans, justícia social i de gènere.

S’han realitzat tallers de sensibilització dirigits al públic jove i a la ciutadania general en diferents 
equipaments municipals, utilitzant com a eix central el còmic Gaza Amal 2. Historietes de dones 
refugiades de Palestina a la franja de Gaza, així com materials audiovisuals i dinàmiques de diàleg 
adaptades a cada context. Els tallers han abordat continguts relacionats amb la situació humanitària 
a Gaza, l’experiència del refugi, els Drets Humans i l’Agenda 2030, amb especial èmfasi en l’ODS 5 
(igualtat de gènere) i la construcció de Pau.

Les biblioteques i centres juvenils s’han consolidat com a espais de proximitat i de reflexió 
comunitària, facilitant un apropament accessible i crític a la temàtica, i promovent la participació 
activa de les persones assistents. Les activitats han permès generar espais de diàleg, desmuntar 
estereotips i afavorir una comprensió més profunda del paper de les dones palestines com a 
subjectes actives i resilients, allunyant-se de mirades victimistes.

En conjunt, les accions de sensibilització desenvolupades en el marc de “Gaza en Viu” han contribuït 
a ampliar el coneixement, l’empatia crítica i el compromís social de la ciutadania participant, 
reforçant el paper dels equipaments municipals com a agents clau en la promoció de la Justícia 
Global en l’àmbit local.

 
Casal del Barri La Verneda
 
Taller participatiu de sensibilització (28/10/2025) amb 7 persones assistents, centrat en la realitat de 
les dones refugiades de Palestina a Gaza a partir del còmic Gaza Amal 2, amb dinàmiques de diàleg 
i reflexió col·lectiva i la participació d’Asma Ismail, col·laboradora palestina d’UNRWA Catalunya, 
que va aportar el seu testimoni en primera persona.

Biblioteca El Clot – Josep Benet
 
Taller de sensibilització obert a la ciutadania (13/11/2025) amb 5 persones assistents, orientat a la 
reflexió sobre Drets Humans, construcció de Pau i justícia de gènere a partir del còmic Gaza Amal 2, 
amb la participació d’Asma Ismail, col·laboradora palestina d’UNRWA Catalunya..
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Biblioteca del Poblenou – Manuel Arranz 

Taller de sensibilització obert a la ciutadania (25/11/2025) amb 7 persones assistents, que va 
combinar la lectura guiada i el diàleg col·lectiu per a abordar la realitat de les dones refugiades de 
Palestina des d’una perspectiva de Drets Humans i justícia de gènere, a partir del còmic Gaza Amal 
2, amb la participació d’Asma Ismail
 
Casal de Barri La Pau 

Taller creatiu de còmic social (10/12/2025) amb 10 persones assistents, dirigit a joves del barri, 
orientat a la sensibilització sobre la realitat de les dones refugiades de Palestina des d’una mirada 
de justícia global, mitjançant la creació de vinyetes i relats visuals a partir del còmic Gaza Amal 2.
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Esdeveniment de videomapping a l’espai públic Històries il·luminades
L’esdeveniment de videomapping a l’espai públic ha constituït l’acció central del tancament i 
visibilització del projecte Gaza en viu. La projecció es va realitzar en una façana del districte de Sant 
Martí, transformant l’espai urbà en un lloc de trobada, reflexió i denúncia col·lectiva.

A través del videomapping i de l’storytelling audiovisual, es van projectar peces creades per 
l’alumnat d’Arts Digitals a partir del còmic Gaza Amal 2 i d’històries de vida de dones refugiades de 
Palestina. Les imatges, animacions i textos van abordar la construcció de Pau, els Drets Humans i 
les desigualtats de gènere, connectant la realitat de Gaza amb el públic que transitava per l’espai.

El format va permetre apropar continguts complexos a la ciutadania de manera accessible i 
emocional, generant moments d’atenció, diàleg espontani i reflexió compartida. L’ús de l’art digital 
en l’espai públic va reforçar el caràcter innovador de l’acció i va consolidar el videomapping com 
una eina potent de sensibilització i justícia global.

Impacte en xifres El projecte “Gaza en viu” ha aconseguit:
Persones participants directes:
17 joves del Grau en Arts Digitals (La Salle - URL).
18 dones del programa d’acollida sociolingüística Apropem-nos.
Accions realitzades:
4 tallers en biblioteques i centres cívics de Sant Martí amb una participació de 30 persones.
1 acció pública de videomapping a l’espai urbà amb l’assistència de 70 persones.
Recursos generats i difosos:
1 còmic social: Gaza Amal 2.
1.304 descàrregues digitals verificades del còmic.
Distribució física en biblioteques, centres cívics i activitats.
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A aquells que ens ajudeu a portar endavant el nostre treball, 
a tots, a totes, GRÀCIES. Ens reconforta saber que formes

part del nostre equip, ens dones força. Formes part d’un equip 
compromès, valent i decidit a continuar defensant els drets dels 
refugiats i refugiades de Palestina. Gràcies de tot cor. GRÀCIES.

Seguim endavant, Tenim més de 6 milions de raons!

L’equip d’UNRWA Catalunya 





Treballem amb la població refugiada de Palestina per un
futur digne.

Delegació de Catalunya
Carrer d’en Cortines 23, 4t 2a 

08003 Barcelona
Email: catalunya@unrwa.es 


