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UNRWA, AGENCIA DE NRCIONES UNIDAS PARA LA
POBLACION REFUGIADA DE PALESTINA

EL COMPROMISO DE UNRWA llles Balears

Creada en 2006, UNRWA llles Balears tiene
dos objetivos fundamentales, dar a conocer
a la sociedad balear la situacion en que vive
la poblacion refugiada de Palestina y difundir
la labor humanitaria que UNRWA realiza con
ellos desde hace 74 anos. Por otro lado, la
asociacion recauda fondos tanto publicos
como privados para apoyar a UNRWA en el
mantenimiento de los servicios que presta a
esta poblacion.






comité autondmic

illes balears 490.687 persohas registradas

12 campamentos

SRERE 584.140 personas registradas

9 campamentos

*e29® 2.379.681 personas
registradas 10 campamen
campamentos



| UNRWA Illes Balears

EL TERRITORIO
PALESTINO OGUPADO

El 7 de octubre, grupos armados palestinos lanzaron ataques contra Israel en los que murieron
aproximadamente 1.200 personas, entre ellas mujeres, nifilos y ancianos, y, segun informes, mas
de 242 fueron tomadas como rehenes. Posteriormente, el gobierno de Israel lanzé una ofensiva
militar en Gaza con bombardeos intensos y sostenidos, y un autodenominado asedio, cortando
el suministro regular de agua, combustible y electricidad a Gaza. Desde el 21 de octubre sélo se
permite la entrada de cantidades minimas de suministros basicos: alimentos, medicinas, aguay
articulos de primera necesidad.

Segun el Ministerio de Sanidad, mas de 33.000 gazaties han sido asesinados, de los cuales
el 70% son mujeres y nifios. Entre los muertos se encuentran, a fecha de 10 de abril de 2024,
177 miembros del personal de UNRWA, muchos de los cuales murieron junto con sus familias.
Decenas de miles de personas han resultado heridas en medio de daifos generalizados en
viviendas e infraestructuras publicas.

La situacién en Cisjordania, incluyendo Jerusalén Este, también se ha deteriorado
significativamente desde el 7 de octubre, y es extremadamente volatil. El aumento del nimero
de operaciones a gran escala llevadas a cabo por las fuerzas israelies y los enfrentamientos
armados entre éstas y palestinos, especialmente en los campamentos de refugiados, han dado
lugar a niveles récord de victimas mortales, heridos y un elevado nimero de detenciones. En
este entorno volatil y tenso, la violencia generalizada de los colonos israelies también esta
causando victimas palestinas y poniendo en peligro a las comunidades palestinas, incluidas las
de refugiados.
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El 3 de julio de 2023, las fuerzas israelies lanzaron una operaciéon a gran escala en Jenin,
centrada en el campamento de refugiados de Jenin. La operacién, que duré 48 horas, dio lugar a
enfrentamientos con actores armados palestinos y se produjo en el contexto de un deterioro del
entorno de seguridad en toda Cisjordania, incluido Jerusalén Este, desde 2022. En este contexto, las
fuerzas israelies han aumentado considerablemente la frecuencia e intensidad de las operaciones,
sobre todo en los campamentos de refugiados y sus alrededores, y se ha registrado un niumero sin
precedentes de victimas palestinas, incluso entre la poblacién civil.

La situacién en Cisjordania, incluido Jerusalén Este, se ha deteriorado rapidamente desde el
7 de octubre. Las restricciones de circulaciéon impuestas por el gobierno israeli estan limitando
gravemente el acceso a los servicios basicos de cientos de miles de palestinos, incluidos refugiados
y refugiadas de Palestina. También estan obstaculizando la capacidad de UNRWA para prestar
servicios y controlar los incidentes de proteccion.

Una parte sustancial de la poblacion refugiada, en particular los nifios, estan experimentando
angustia psicoldgica y muchas familias estan considerando abandonar los campamentos debido a
la inseguridad y el miedo.

Los colonos han utilizado multiples tacticas de intimidacién y violencia directa contra las
comunidades marginadas de beduinos y pastores, negandoles el acceso a los servicios esenciales,
especialmente en las zonas al este de Ramallah y en las colinas del sur de Hebréon. UNRWA ha
registrado 198 ataques de colonos, una media diaria de siete incidentes en comparacion con tres al
dia desde enero hasta finales de septiembre de 2023.

Las restricciones de circulacién y acceso en toda Cisjordania estan afectando negativamente a una
economia que ya atraviesa dificultades. Alrededor de 200.000 palestinos con permisos de trabajo
vélidos, incluido personal de la ONU y de ONG, no han podido entrar en Israel y Jerusalén Este
desde el inicio de la crisis, lo que priva a la economia de Cisjordania de entre 387 y 516 millones de
ddlares al mes. En estas condiciones socioecondmicas en deterioro, y con un acceso limitado a los
medios de subsistencia, la poblacion palestina mas vulnerable no podra satisfacer sus necesidades
basicas.
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LA FRANJA DE
GAZA

Desde Octubre de 2023, Gaza estd envuelta en una guerra sin precedentes. Hasta la fecha*, al
menos 33.073 personas han sido asesinadas en la franja de Gaza desde el 7 de octubre. Alrededor
del 70% son mujeres y nifos.Y se calcula que mas de 12.000 personas podrian seguir bajo los
escombros. Ademads, 75.668 han resultado heridas.

Desde el 7 de octubre, al menos 178 trabajadores y trabajadoras de UNRWA en Gaza han sido
asesinados. El mayor nimero de trabajadores humanitarios de las Naciones Unidas muertos en un
conflicto en la historia de la organizacién.

Hasta 1,7 millones de personas, mas del 75% de la poblacién, se encuentra desplazada en toda la
franja de Gaza, la mayoria en Rafah, al sur donde se ha creado una ciudad de tiendas de campana. El
conflicto ha causado una devastacidn sin precedentes, con graves consecuencias sociales y de salud
mental para las mujeres, los jévenes y las poblaciones vulnerables.

La violencia ha dafado o destruido aproximadamente el 62% de todos los hogares en Gaza. El 84%
de las instalaciones sanitarias estan destruidas o dafadas. El 92% de las carreteras principales han
sido dafadas o destruidas. En total, se calcula que hay 26 millones de toneladas de escombros que
se tardara afos en limpiar.

Se han registrado 352 ataques directos o indirectos a las instalaciones de UNRWA y a las personas
que se refugiaban en ellas. Al menos 409 personas desplazadas internas que se refugiaban han sido
asesinadas y 1.409 han resultado heridas en estos ataques.

Ademas del peligro de los bombardeos y ataques constantes, la poblacién se enfrenta también al

riesgo de hambruna por las pobres condiciones higiénicas y la escasez de alimentos y agua. Mas de
1 millén de personas se enfrentan al riesgo de hambruna.

*A fecha de abril de 2024
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En Siria, los afos de conflicto prolongado cesion socioecondémica en curso han aumentado
la vulnerabilidad y las necesidades de la poblacioén, incluida la poblacion refugiada de Palestina.
La situacion se agravé aun mas con los terremotos de Turquia de febrero de 2023 y las multiples
réplicas que, en el norte de Siria, causaron aproximadamente 6.000 muertos, mas de 12.000 heridos
y cuantiosos dafos en viviendas e infraestructuras. Se calcula que los terremotos afectaron hasta
a 8,8 millones de personas en Siria, en un contexto en el que cerca del 70% de la poblacién (15,3
millones de personas) necesitaba ayuda humanitaria antes de estos catastréficos sucesos.

A pesar de unadisminucion general de las hostilidades a gran escala relacionadas con el conflicto en
todo el pais, en 2023 se produjo un aumento de las amenazas a la seguridad que siguen afectando
gravemente a la poblacion.

En los ultimos afnos, Siria ha experimentado también una recesién econémica sin precedentes que,
segun el Programa Mundial de Alimentos (PMA), ha dejado a unos 12,9 millones de personas, mas
de la mitad de la poblacién, luchando contra la inseguridad alimentaria y a otros 2,6 millones de
personas en riesgo de pasar hambre en 2024.

Los aproximadamente 438.000 refugiados de Palestina que viven en Siria, que ya se encuentran
entre los mas vulnerables del pais, se enfrentan a niveles sin precedentes de pobreza e inseguridad
alimentaria, que se espera que empeoren a lo largo de este afo. La encuesta de seguimiento de
crisis de UNRWA en diciembre de 2022 reveld que el 83% de las personas refugiadas de Palestina
vivian con 2,15 délares o menos al dia, incluida la asistencia en efectivo de UNRWA.

Aunque los refugiados y refugiadas de Palestina contindan regresando gradualmente a los
campamentos, a pesar de la limitada infraestructura bdsica para el suministro de agua potable y
electricidad, asi como los peligros planteados por los restos explosivos de guerra, alrededor del
40% permanecen desplazados.

Se prevé que los efectos combinados del conflicto, las sanciones unilaterales y el declive econémico,
las repercusiones persistentes de COVID-19, un brote de célera en 2022 y el impacto adicional de
los terremotos de febrero de 2023 contribuyan a deteriorar la situacion de proteccién en Siriay a
aumentar la vulnerabilidad de la poblacién refugiada de Palestina en 2024.
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Jordania acoge a unos 20.000 refugiados p
politica de no admisién del gobierno jordan
vigor y crea desafios para que obtengan un estatus reto, 2.397 RPS sin documentos
jordanos validos se enfrentan a una mayor vulnerabilidad su inelegibilidad para los permisos
de trabajo y, por lo tanto, la imposibilidad de participar en el empleo legal. Ademas, los RPS en
Jordania siguen enfrentandose a riesgos de proteccion, como problemas de documentacion civil,
desnacionalizacién, deportacién y devolucion.

strados en la UNRWA. La
en enero de 2013, sigue en

La economia jordana ha crecido lentamente desde el final de la pandemia de COVID-19, y se espera
que la inflaciéon disminuya. Sin embargo, el aumento de los costes, especialmente de los alimentos
y el combustible, la elevada tasa de desempleo (21,9% a finales del primer trimestre de 2023),
especialmente entre los jovenes y las mujeres, y la escasa creacién de empleo siguen siendo los
principales retos para la mejora de las condiciones sociales en Jordania.

Una encuesta realizada por UNRWA en julio de 2023 reveld que aproximadamente el 12% de los
hogares PRS no tienen otra fuente de ingresos aparte de la asistencia en efectivo que reciben de
UNRWA, siendo la alimentacién su principal gasto.
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LIBANO

Libano sigue enfrentandose a multiples crisis politicas, economicas y financieras, agravadas por
una prolongada emergencia humanitaria y de proteccion.

Las tasas de pobreza entre la poblacién refugiada de Palestina son altas, con un 80% viviendo por
debajo del umbral nacional de pobreza (ajustado a la inflacién), en marzo de 2023. Se calcula que
sin la distribucion de la ayuda trimestral en efectivo de UNRWA la pobreza se situaria en el 93%.

Las prolongadas crisis socioeconémicas en Libano han reducido aun mas las oportunidades de
empleo paralas personas refugiadas de Palestina, que ya estan excluidas de una serie de profesiones
reguladas por el sindicato libanés. Para las mujeres en particular, las oportunidades de empleo son
limitadas o no se buscan, en parte debido al miedo al acoso y la violencia en el lugar de trabajo y
durante los desplazamientos al trabajo.

El conflicto de Ein El Hilweh, que tuvo lugar entre el 30 de julio y el 3 de agosto y entre el 7 y el
14 de septiembre de 2023, tuvo un impacto directo devastador en las condiciones de vida de las
personas refugiadas de Palestina en el campamento, exacerbando las vulnerabilidades, agravando
los problemas existentes y aumentando la dependencia de la ayuda de UNRWA. Treinta personas
murieron y cientos resultaron heridas durante los enfrentamientos, y mas de 2.700 hogares fueron
desplazados, con algunos inicialmente buscando refugio en refugios de UNRWA antes de ser
acogidos por familiares y amigos fuera del campamento. Las instalaciones de la UNRWA dentro de
Ein El Hilweh sufrieron graves dafios.

El aumento de las tensiones en la frontera sur de Libano, en el contexto de la guerra de Gaza, es
motivo de gran preocupacion. El riesgo de que estalle una guerra regional provocé la salida masiva
de turistas y otros extranjeros durante octubre de 2023, lo que provocé un descenso de la actividad
econdmica y una menor entrada de divisas en el pais.

o
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AREAS DE TRABAJO DE UNRWA ILLES BALEARS

El trabajo de UNRWA llles Balears se desarrolla en
las siguientes areas de actuacion:

1. Ayuda Humanitaria y Desarrollo:

Para apoyar y mantener la calidad de los
servicios que presta la Agencia a la poblacién
refugiada de Palestina, UNRWA llles Balears
recauda financiacion, tanto publica (cooperacién
descentralizada) como privada (empresas, socios
y donativos individuales).

Las areas de trabajo en las que opera son:
Asistencia  Sanitaria, Educacién, Servicios
Sociales, Infraestructuras, Microfinanzas, Ayuda
Alimentaria, Emergencias, Proteccién de los
Derechos Humanos.

2. Educacion para una Ciudadania Global:

UNRWA llles Balears concibe la Educacién
para la Ciudadania Global como un proceso
para despertar conciencias criticas sobre la
situacion mundial y proporcionar herramientas
a la ciudadania para la participacion y la
transformacién social, la lucha contra las
injusticias de manera solidaria, por un desarrollo
global y sostenible que parta de lo local para
alcanzar lo global. Entiende la ECG como
herramienta transversal que debe abarcar todas
las etapas de la vida y que se inserta tanto en
los espacios formales, tales como escuelas y
universidades, como en no formales e informales,
a través de la sensibilizacion.

Asi, UNRWA llles Balears trabaja para sensibilizar
a la poblacién balear sobre la situacion a la que
se enfrentan los mas de 6 millones de refugiados
y refugiadas de Palestina y difundir la labor
humanitaria de UNRWA. Las lineas de trabajo son
las siguientes:

Sensibilizacién: a través de conferencias, jornadas,
ciclos de cine y exposiciones itinerantes. También
a través de cursos y talleres formativos dirigidos
al sector universitario y docente, entre otros. Las
jornadas o ciclos formativos abarcan distintas
tematicas vinculadas a los Derechos Humanos,
Cultura de Paz, la Educaciéon para la Ciudadania
Global y la Igualdad de Género.

Educacion en espacios formales: mediante
el Programa “Escuelas por la Paz” con el que
contribuimos a formar una comunidad educativa
balear mas consciente, solidaria y participativa
con el cumplimiento de los derechos humanos,
mediante la metodologia del teatro social,
el cémic, la escritura creativa o las nuevas
tecnologias de la informacion, entre otras.
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ACCION HUMANITARIA Y
DESARROLLO

En 2023 ha quedado aun mas patente la importancia de la solidaridad y la cooperacién para hacer
frente a amenazas globales. La Guerra de Ucrania afecté de una forma u otra a la mayoria del
planeta sin hacer distinciones de fronteras, como es habitual, las personas mas vulnerables, como
los refugiados y refugiadas de Palestina, se vieron especialmente afectadas por sus efectos.

Millones de personas refugiadas de Palestina, que viven en campamentos de refugiados
superpoblados y sufren inseguridad alimentaria y laboral, estdn en riesgo de manera
desproporcionada. Es por ello, que los programas de accién humanitaria que UNRWA lleva a cabo
han sido particularmente necesarios para hacer frente a la compleja y grave situacion que atraviesan
las personas refugiadas de Palestina. Durante 2023, UNRWA ha seguido proporcionando ayuda
de emergencia, asistencia alimentaria, educacién y atencién sanitaria primaria a 5,9 millones de
refugiados y refugiadas de Palestina, gracias al generoso apoyo de donantes publicos y privados.

Franja de Gaza: reduccion de la inseguridad alimentaria

En respuesta a laemergencia humanitaria en Gazay con el objetivo de paliar la precaria situacién en
la que se encuentra la poblacién refugiada, dentro del programa general de Asistencia Alimentaria
de Emergencia que realiza UNRWA en la franja de Gaza y gracias a la financiacién de la Direccion
General de Cooperacién e Inmigracion, se destinaron 60.000€ para garantizar el derecho a la
alimentacion y reducir la inseguridad alimentaria de 2.956 personas (1.463 mujeres, 1.389 menores
y 118 personas con algun tipo de diversidad funcional) refugiadas de Palestina que se encuentran
en situacién de vulnerabilidad en la franja de Gaza a través del proyecto “Ayuda alimentaria para la
poblacién mas vulnerable de la franja de Gaza"

A través de la distribucion de cestas de alimentos compuestas por bienes basicos como harina de
trigo, arroz, aceite de girasol, azlcar, leche entera, lentejas y garbanzos; se cubrieron el 50% de
las necesidades bdsicas inmediatas de la poblacién beneficiaria, facilitando el acceso a alimentos
de elevado aporte calérico y nutricional, dando apoyo a las necesidades basicas de las familias,
atenuando la inseguridad alimentaria y mejorando el acceso a los alimentos de las personas
refugiadas que viven bajo el bloqueo econémico y social en la franja de Gaza y con sucesivas
escaladas de violencia.
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Franja de Gaza: soherania energética de la escuelas-refugio

El proyecto, financiado por el Govern Balear, que se desarrollard durante 24 meses, tiene como
objetivo rehabilitar el sistema de energia solar en ocho de los escuelas-refugio de UNRWA en
la Franja de Gaza, mediante la sustitucion, reposicidn e instalacién de nuevas baterias para que
el sistema de energia solar de las escuelas vuelva a ser funcional. Mas de 15.000 estudiantes se
beneficiaran de los sistemas solares en situaciones normales, asi como las personas desplazadas
internas en casos de emergencia.

Cisiordania: Empoderamiento de mujeres y fortalecimiento de los
servicios de Salud

Gracias al proyecto “Por la salud materno-infantil de las mujeres refugiadas de Palestina”,
UNRWA promueve el derecho al acceso a la atencidn sanitaria primaria de la poblacion refugiada
de Palestina en situacién de vulnerabilidad en Jerusalén Este a través de la prestacién de servicios
integrales de salud materno-infantil, entre los que destacan la planificacién familiar, los cuidados
perinatales integrales y los cuidados infantiles para los menores de 12 meses.

Enmarcado en el Programa de Salud de UNRWA y gracias a la subvencién de 125.000 euros recibida,
con el apoyo de la Direccion General de Cooperacion e Inmigracion del Govern de les llles
Balears; se alcanzaran 2.057 personas refugiadas de Palestina (aproximadamente 1.870 mujeres en
planificacion familiar, 80 embarazadas - 20 por trimestre -, y 107 bebés menores de 12 meses - 56

nifos y 51 niAas).

Gracias a la ejecucion de dicho proyecto, se espera que el 90% de las mujeres beneficiarias reciban
la vacuna contra el tétanos, el 90% de las madres acudan a los servicios de atencién postnatal, y el
90% de los menores de un ano reciban todas las vacunas recomendadas por la OMS en el centro
de Jerusalén Este.

/
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EDUCACION PARA UNA
CIUDADANIA GLOBAL

Accion en llles Balears

UNRWA llles Balears esta plenamente comprometida con la situacién humanitaria de la poblaciéon
refugiada de Palestina. Porello Ileva a cabo actividades que se enmarcan enlas areas de la Educacion
para una Ciudadania Global y la Sensibilizacién de la sociedad balear.

Formaciones de teatro social en Mallorca

En el marco del proyecto “Palestina en escena: teatro social por la poblacidn refugiada de Palestina”
financiado por la Direccion General de Cooperaciéon e Inmigracion del Govern de les llles
Balears, UNRWA llles Balears desarrollé durante los meses de junio a septiembre 4 formaciones
tedrico - practicas de teatro social con futuros/as agentes de transformacién social en Mallorca.
Con la ayuda de una experta en teatro social y el testimonio de una colaboradora refugiada de
Palestina, un total de 67 personas en Sencelles, Alaré, Sa Pobla y Pla de Na Tesa; aprendieron
herramientas para sensibilizar a su entorno sobre el derecho a la educacién y la igualdad de género
de las mujeres y nifas refugiadas de Palestina.
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Obrade microteatro”“Halima”

Gracias a la financiacion de la Direccion HA I MA
General de Cooperaciéon e Inmigracion, L

también enelmarcodel proyecto“Palestina
en escena: teatro social por la poblacion
refugiada de Palestina” UNRWA llles
Balears trabajé con la compaiia de teatro
Hermanas Picohueso en la creacion de la
obra de micro teatro “Halima’, adaptando
las historias de las protagonistas del comic
de Susanna Martin “Halima. Derribando | AR
muros” para acercarse en primera persona (¥ \ . Ales1zi00h
a la situacién de las mujeres y ninas ' s & ok
refugiadas de Palestina en Cisjordania a
través de dos piezas de micro teatro para
todos los publicos.

Acciones de sensibilizacion con microteatro “Halima” en Menorcay
Mallorca:

Durante los meses de octubre y noviembre se celebraron 4 acciones de sensibilizacion donde la
compafiia teatral “Hermanas Picohueso” representd la obra de micro teatro “Halima” basada en
las historias de las protagonistas del cdmic “Halima. Derribando muros”. En total, asistieron 186
personas en los siguientes lugares y fechas:

« Espai Sant Josep, Ciutadella, Menorca: 27 de octubre.

« Biblioteca Municipal de Mahén, Menorca: 28 de
octubre.

«Centre Flassaders, Palma, Mallorca: 4 de noviembre.

«Claustre de Sant Domingo, Inca, Mallorca: 11 de
noviembre.
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Acciones de sensibilizacion con microteatro “Gaza Amal” en Palma:

Los dias 18 y 21 de abril se realizaron dos acciones de sensibilizacién con micro teatro en el Centre
Flassaders, gracias al apoyo del Ayuntamiento de Palma al proyecto “Gaza Amal: retos y avances de
los ODS en las mujeres y nifias refugiadas de Palestina”

Un total de 87 personas asistieron a ambas actividades, donde la compania teatral Hermanas
Picohueso representé dos piezas de micro teatro basadas en las historias del cémic “Gaza Amal:
Historietas de mujeres valientes en la Franja de Gaza"” de Susanna Martin.

MICRO

TEATRE G/ZA

AMAL

i 21 ABRIL
18:30 H

REPRESENTADA PER
HERMANAS PICOHUESO

CENTRE FLASSADERS

C/FERRERIA,10,PALMA
ENTRADA GRATUITA

INSERIPCHD PREVIA | MES INFORMACID
57 528 490 balearessunrwa.e

BMIE EL SUPDET OF COLAASOREN

P g
T J uniiia int & da Palma
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OTRAS NOTICIAS Y

Formacion “Cémo integrar la perspectiva
de género en los proyectos de cooperacion
y EpTS”

Durante el mes de octubre, UNRWA llles Balears
participd, junto a representantes de otras
entidades del tercer sector, en la formacién
organizada por la Direccion General de
Cooperacion e Inmigracién en coordinacién
con la Oficina de Cooperacion al Desarrollo y
Solidaridad de la UIB y la CONGDIB. Esta formacién
disefada especialmente para personal técnico de
las entidades facilit6 una metodologia tedrico
— practica y participativa sobre como integrar la
perspectiva de género y la agenda feminista en
los proyectos de cooperacion balear.

Reuniones con instituciones y organismos ante la emergencia en Siria y Gaza

Debido a las diferentes emergencias humanitarias surgidas tras el terremoto de Siria y la guerra en Gaza,
UNRWA llles Balears ha mantenido diferentes reuniones con organismos e instituciones baleares que
trabajan en el &mbito de la cooperaciéon y la ayuda humanitaria como el Fons Mallorqui de Solidaridad,
el Fons Pitius, el Ayuntamiento de Palma, la Direccién General de Cooperacion e Inmigracién del Govern
de les llles Balears; asi como con otras entidades del tercer sector que trabajan en el terreno y coordinar
respuestas.

Participacion en Coordinadora de ONGDs

Durante 2023 UNRWA llles Balears ha participado en la Coordinadora de ONGDs de Baleares a través
de reuniones, encuentros y Asambleas. Gracias al trabajo realizado desde la Coordinadora, se continua
fortaleciendo el tejido asociativo balear y la capacitacion de entidades que trabajan en el dmbito de la
cooperacion y la EpTS en las islas.

MEMORIA ANUAL 2023












