
JORDANIA LÍBANO SIRIA(1) CISJORDANIA
FRANJA DE 

GAZA
TOTAL/
MEDIA

GENERAL (2)

REFUGIADOS REGISTRADOS (RR)* 2.307.011 479.537 568.730 871.537 1.476.706 5.703.546

OTRAS PERSONAS REGISTRADAS** 156.119 64.287 86.999 211.116 166.845 685.366

TOTAL PERSONAS REGISTRADAS (PR)* 2.463.130 543.284 655.729 1.082.653 1.643.551 6.388.887

PORCENTAJE DE POBLACIÓN JÓVEN*** 18 13,5 16 17,4 18 17

CAMPAMENTOS OFICIALES 10 12 9 19 8 58

EDUCACIÓN - AÑO ACADÉMICO 2020/21

ESCUELAS (ELEM, PREP + SECUNDARIA EN LÍBANO) 169 65 102 96 278 710

PERSONAL DE EDUCACIÓN 4.643 1.655 1.976 2.275 9.679 20.228

PERSONAL DE EDUCACIÓN FEMENINO (%) 50 56 63 60 63 59

ALUMNOS Y ALUMNAS MATRICULADAS 119.047 37.586 50.609 45.883 286.645 539.770

ALUMNAS (%) 48 52 49 60 48 50

COSTE POR ESTUDIANTE EDUCACIÓN ELEMENTAL (US$) 811 1.124 485 1.233 820,5 841

CENTROS DE FORMACIÓN PROFESIONAL 2 1 1 2 2 8

ALUMNOS Y ALUMNAS MATRICULADAS 2.879 803 1.296 1.073 1.949 8.000

FACULTADES DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 1 0 0 1 0 2

ALUMNOS Y ALUMNAS MATRICULADAS 1.402 0 0 607 0 2.009

SALUD

CLÍNICAS DE SALUD DE ATENCIÓN PRIMARIA 25 27 23 43 22 140

PERSONAL SANITARIO 680 285 430 651 946 2.992

PERSONAL SANITARIO FEMENINO (%) 61 52 59 63 63 61

CLÍNICAS CON SERVICIOS DENTALES (incluidas clínicas móviles) 25 17 21 24 22 109

PACIENTES ANUALES DE ATENCIÓN PRENATAL(3) 12.156 2.890 3.258 9.410 29.919 57.633

PACIENTES ANUALES DE ATENCIÓN PERINATAL(4) 12.857 3.736 4.721 11.908 37.262 70.484

PACIENTES ANUALES DE DIABETES/HIPERTENSIÓN 78.827 20.098 35.109 42.117 98.373 283.584

TOTAL ANUAL DE VISITAS DE PACIENTES 1.127.805 556.511 672.008 758.746 2.683.834 5.798.904

SERVICIOS SOCIALES

PERSONAS ATENDIDAS POR LA RED DE SEGURIDAD SOCIAL 59.308 61.076 134.995 36.129 98.935 390.443

PORCENTAJE DE RR QUE RECIBEN ASISTENCIA 2,6 12,9 23,7 4,1 6,7 6,8

PERSONAS QUE RECIBEN AYUDA ALIMENTARIA Y DE EMERGENCIA 146.153 334.812 415.781 257.228 1.043.173 2.197.147

PORCENTAJE DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE RECIBEN SERVICIOS 2,1 4 1,2 3,8 1,1 1,8

PORCENTAJE DE MUJERES QUE RECIBEN SERVICIOS DE LA RED 8 19,7 18,7 7 4,4 8,8

PERSONAL DE SERVICIOS SOCIALES 104 128 82 169 324 807

PERSONAL DE SERVICIOS SOCIALES FEMENINO (%) 76 72 63 53 50 57

MICROFINANZAS Y MICROEMPRESAS (GAZA Y CISJORDANIA)

NÚMERO DE CRÉDITOS 2020 7.199 - 7.834 4.516  1.790 21.339 

VALOR DE LOS CRÉDITOS 2020 (US$) 6.241.312 - 1.810.581 6.179.799  2.231.600 16.463.292 

NÚMERO DE CRÉDITOS CONCEDIDOS (acumulativo)(5)  140.299 - 141.320 160.557 128.827 571.003

VALOR DE LOS CRÉDITOS CONCEDIDOS (US$) (acumulativo)(5)  156.173.987 - 67.107.515 225.302.884 167.347.700 615.932.086

VALOR DE CRÉDITOS CONCEDIDOS A MUJERES  2.665.606 - 647.747 2.557.202 766.500 6.637.055

INFRAESTRUCTURAS Y MEJORA DE CAMPAMENTOS

Nº FAMILIAS QUE SE HAN BENEFICIADO DE MEJORAS EN SU REFUGIO 32 101 No disponible 32 424 525

Nº DE REFUGIOS REHABILITADOS CON FONDOS DE EMERGENCIA No disponible 125 No disponible No disponible 396 521

PERSONAL CONTRATADO (6)

PERSONAL POR ÁREAS 6.094 3.046 3.014 3.849 12.132 28.563 (7)

PERSONAL INTERNACIONAL 16 13 13 17 16 193 (8)

en cifras en cifras 
a 31 de diciembre de 2020

(1) Todas las cifras de Siria representan un a estimación puesto que la situación en Siria sigue siendo inestable.
(2) Esta cifra proviene de la base de datos de población refugiada y registro de UNRWA, válida a fecha de 1 de enero de 2021. 
(3) Basado en al menos cuatro visitas prenatales.
(4) Número de mujeres que acuden a la atención postnatal en las seis semanas siguientes al parto.
(5) Total desde el principio del programa: 1991/92 en Gaza, 1996 en Cisjordania, 2003 en Siria y Jordania.
(6) Las cifras se refieren  a aquellos con contratos permanentes.
(7) El total de la Agencia al personal en la sede de Amman.
(8) El número de personal internacional de la Agencia en 2020 incluye 11 funcionarios internacionales basados en las oficinas de enlace de UNRWA.

* Esta cifra se basa en datos válidos a 31 de diciembre de 2020.
** Otras personas registradas incluyen a las esposas no refugiadas, a los maridos no refugiados, a los niños y niñas no refugiados, a la población de las fronteras, la población pobre de Jerusalén y Gaza, y los casos de 
compromiso. Para más detalles, pulse aquí.
*** El rango de edad aplicado para los jóvenes es de 15 a 24 años.
**** Media anual
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Casos de enfermedades no transmisibles atendidos*

Llamamiento de Emergencia para el tPo 2021 Llamamiento de emergencia para la crisis regional siria 2021

UNRWA se financia casi en su totalidad por 
contribuciones voluntarias, y el apoyo financiero no ha 
seguido el ritmo de la creciente demanda de servicios, 
debido al creciente número de personas refugiadas 
registradas, el incremento de la pobreza y los 
conflictos. Por ello, el presupuesto de programas de 
UNRWA, que apoya servicios esenciales básicos y la 
mayoría de gastos de personal, se enfrenta a déficits 
crónicos. Los programas de emergencia de UNRWA se 
enfrentan también a graves déficits. UNRWA anima a 
todos los Estados Miembros a trabajar colectivamente 
para financiar plenamente el presupuesto por 
programas de la Agencia. Los Programas de 
Emergencia de UNRWA y proyectos clave, también con 
déficit, se financian de forma separada.

Presupuesto de programas 2021

US$806millones

202020192018 2017

 50.000

100.000

150.000

200.000

250.000

US$ 11 m asistencia en efectivo

US$ 7.6 m salud mental

US$ 22.4 m salud

US$ 25.9 m educación en emergencias

US$ 1.2 m coordinación y gestión

US$ 3.5 m protección

US$ 2 m seguridad

US$ 115 m 
ayuda alimentaria 
de emergencia  US$ 33 M efectivo por trabajo

de emergencia

US$ 184 m asistencia en efectivo

US$ 35.3 m educación en emergencias        
US$ 5.7 m apoyo a la gestión
US$ 6 m salud medioambiental
US$ 36.4 m salud de emrgencia
US$ 7 m artículos no alimentarios
US$ 3.5 m medios de subsistencia
US$ 4.6 m protección
US$ 1.6 m seguridad
US$2.7 m reparación de emergencia y 
mantenimiento de las instalaciones de 
UNRWA

educación 
US$ 462 m

varios 
programas 
US$ 18 m 

salud
US$ 123 m 

protección
US$ 1 m  

dirección ejecutiva
US$ 39 m 

apoyo
US$ 77 m 

socorro 

US$57 m

infraestructura y 
mejora de campamentos 
$29 m 

US$ 230
millones

Syria

cash assistancefoodassistanceeducation inemergenciescapacityandmanagement

environmental healthemergencyhealthnon-fooditemslivelihoods

protectionsafetyand securityrepair

US$ 317
millones

US$ 32 m ayuda alimentaria

Porcentaje de estudiantes de formación 
profesional de UNRWA que obtuvieron 
trabajo un año después de su graduación

75%

300.000

277.350 personas
refugiadas de Palestina 
recibieron atención de 

UNRWA en 2019




