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Foto: Un grupo de ninos y ninas en el campamento de Khan Younis, Gaza. Las tiendas de campana
acababan de ser reemplazadas por casas de cemento. 1955. © Jack Madvo / UNRWA Archives



"Cuando has vivido tres conflictos armados.

Cuando los soldados han irrumpido en tu casa,
dejdndote asustado y confundido.

Cuando has caminado sobre los cristales rotos de tu
escuela bombardeada.

Cuando vives bajo la ocupacion y el bloqueo, las
escuelas se convierten en un lugar de seguridad y de
aprendizaje; un lugar donde un nirio puede crecer y
sonar; un lugar donde un nirio puede respirar”.

Hatem Hamdouna, alumno de una de
nuestras escuelas en Gaza.



https://unrwa.es/actualidad/noticias/solo-soy-un-nino-no-se-nada-de-politica/
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mensaje del presidente

Queridos amigos de UNRWA:

En los ultimos afos, gracias a la incuestionable resiliencia de la poblacion palestina, al
esfuerzo de todo el personal de la Agencia y al apoyo de donantes, socios y colaboradores,
UNRWA ha podido continuar trabajando a pesar del brutal recorte de fondos que la
administracién estadounidense decidié a principios de 2018. Esa decision, que significé la
reduccion de casi un tercio del presupuesto de la Agencia, supuso un duro golpe y sumié a
UNRWA en la mayor crisis presupuestaria de su historia.

Durante 2019, UNRWA ha seguido enfrentandose a las consecuencias de esa decision, y ha
hecho grandes esfuerzos por mantener los gastos bajo control mediante la introduccién
de medidas de eficiencia y, a veces, de austeridad, que han permitido ahorrar un promedio
de 100 millones al afio en los ultimos afos.

Ademas, la Agencia ha tenido que hacer frente a una intensa presion politica y socioeconémica, y a los esfuerzos
sostenidos por cambiar su mandato, reformulando el concepto de persona refugiada o tratando de reemplazar a la
Agencia en Jerusalén Este.

Sin embargo, 2019 también ha sido el afio en que la comunidad internacional ha vuelto a mostrar su apoyo al trabajo
de UNRWA y a la poblacién refugiada de Palestina. En diciembre, el mandato de UNRWA fue renovado en la Asamblea
General de Naciones Unidas con un apoyo abrumador. 170 paises votaron a favor de la renovacién durante otros tres
afnos y reconocieron la necesidad de los servicios que UNRWA presta y de la defensa de los derechos de 5,6 millones de
personas refugiadas de Palestina hasta que se encuentre una solucién justa y definitiva a su situacion.

El mandato de UNRWA permanece intacto. Ese es el deseo de la comunidad internacional, y es que en un contexto tan
convulso como en el que opera la Agencia, su labor sigue siendo fundamental.

En Cisjordania, incluida Jerusalén Este, han aumentado demoliciones y los desplazamientos, asi como las muertes y
lesiones como consecuencia de las acciones del ejército israeli. Gaza sufre més de doce afios de bloqueo que ha dado
lugar a terribles condiciones de vida que, si no se abordan, pronto serdn completamente insostenibles. Nuestros
equipos de salud hablan de un trauma psicosocial que alcanza proporciones epidémicas. En Libano, la crisis politica
que comenzé el 17 de octubre y el rapido deterioro de la economia estan poniendo a prueba nuestra capacidad para
satisfacer las crecientes demandas de asistencia. En Siria, cuando el conflicto entra en su noveno afo, el
desplazamiento, la pérdida de medios de subsistencia y la destruccion de bienes personales e infraestructuras
contribuyen a un sufrimiento insoportable. En Jordania, los refugiados y refugiadas de Palestina, incluidos los
procedentes de Siria, se enfrentan a dificultades sociales y econémicas debido a la escasez de oportunidades de
empleo, en particular para las mujeres y los jévenes.

Nuestro mayor desafio es nuestra estabilidad financiera. Estamos operando a plena capacidad con recursos
insuficientes. Por eso, agradecemos especialmente vuestro apoyo, gracias al cual, este aflo 2019 hemos conseguido,
por ejemplo, seguir proporcionando educacién a medio millén de nifas y nifios. Nuestros 144 centros de salud han
atendido 8,5 millones de consultas en 2019 ofreciendo servicios a 3,5 millones de personas refugiadas de Palestina.
Nuestros servicios sociales han apoyado a las personas mas vulnerables y nuestros servicios de microfinanzas han
ayudado a que mujeres y jovenes puedan comenzar sus propios negocios que les permitan ser autosuficientes.

En un entorno impredecible e inestable, necesitamos mas que nunca una UNRWA previsible y estable. Necesitamos
proteger a la Agencia de un aumento de los ataques politicos. Estamos muy familiarizados con los que intentan
cuestionar el mandato y ofrecer soluciones alternativas que hacen caso omiso de los derechos de las personas
refugiadas de Palestina y de las resoluciones de Naciones Unidas.

Nadie esperaba que 70 afios después este apoyo siguiera siendo necesario. Ninguna persona refugiada de Palestina
quiere ser refugiada por tanto tiempo. Nadie es un refugiado por voluntad propia.

Pero hasta que su situacion no se resuelva, una UNRWA estable es, entre otras cosas, el apoyo que necesitan los
refugiados y refugiadas de Palestina y la region.

Jesus A. Nunfez Villaverde, B
Presidente de UNRWA Espaiia | UNRWA Espafia |
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70 anos trabajando
con la poblacion
refugiada de Palestina
por un futuro digno

UNRWA ha trabajado por el bienestar y
el desarrollo humano a lo largo de
cuatro generaciones de refugiados de
Palestina.

Originalmente concebida como una
organizacién temporal para un periodo
de tres afos, la Agencia ha adaptado
gradualmente sus programas para
satisfacer las cambiantes necesidades
de los refugiados durante mas de seis
décadas.

UNRWA ofrece programas de Desarrollo
y Ayuda Humanitaria a mdas de 5
millones de refugiados y refugiadas de
Palestina en 58 campamentos, a través
de servicios de Educacion, Salud,
Servicios Sociales, microfinanciacion,
proteccion de los Derechos Humanos y
respuesta humanitaria y de emergencia.

Desde su creacion, la Agencia ha
trabajado sin interrupcién tanto en
tiempos de relativa calma en Oriente
Medio como en tiempos de
enfrentamiento armado.

EL COMPROMISO DE UNRWA ESPANA

Como ejemplo de compromiso
internacional para el desarrollo humano
de los refugiados de Palestina, UNRWA
presta sus servicios sin intermediarios a
la poblacién refugiada.

UNRWA gestiona directamente mas de
700 escuelas a las que asisten 533.342
alumnos y alumnas en todo Oriente
Préximo. Ademads, la Agencia presta
atencion sanitaria en 141 centros de
Salud Primaria y gestiona 113 centros
de atencidon social, desarrollo
comunitario y centros para mujeres.
Ademds la Agencia gestiona un
programa de microfinanzas que ha
otorgado 35.576 microcréditos en 2019.

La Agencia cuenta actualmente con
mas de 1.117 instalaciones, en las que
operan mas de 27.000 trabajadores
humanitarios, de los cuales el 95% son
refugiados y refugiadas.

UNRWA estd financiada casi en su
totalidad por las contribuciones
voluntarias de los Estados miembros de
la ONU, de instituciones y de la
ciudadania.

UNRWA Espania es el primer Comité Nacional que UNRWA ha constituido en todo
el mundo. Creado en 2005, tiene dos objetivos fundamentales: dar a conocer a la
poblacién espanola la situacion en que viven los mas de 5 millones de refugiados
y refugiadas de Palestina y difundir la labor humanitaria que UNRWA realiza a
través de sus programas desde hace més de 69 afios. Ademdas, UNRWA Espafa
trabaja para que entidades espafolas tanto publicas como privadas apoyen a
UNRWA en el mantenimiento de los servicios que presta a los refugiados de

Palestina.
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EN CIFRAS

532.857
Nifios y nifias
acuden a nuestras
escuelas.

1.2MILL

personas refugiadas
de Palestina reciben
alimentos.

1.957

Jévenes acceden a
educacion y practicas
profesionales.

101

Escuelas construidas,
rehabilitadas o
reconstruidas.

En 2019, UNRWA ha continuado ofreciendo ayuda
humanitaria y apoyo al desarrollo en las zonas en las
que esta presente. El principio fundamental que motiva
todo nuestro esfuerzo es asegurar los derechos
humanos a toda la comunidad de refugiados vy

refugiadas de Palestina.

8.7 MILL

consultas de atencidn
de salud primaria
proporcionadas.

35.576

Personas reciben
ayudas en forma de
microcréditos

3.108

Viviendas construidas
0 reparadas con la ayuda
proporcionada.

12

Centros sanitarios
construidos, rehabilitados
0 reconstruidos.

254.927

personas refugiadas de
Palestina reciben
asistencia de nuestra red
de seguridad social.

21.608

Personas en el equipo
humano. £l 99% son
refugiados/as de
Palestina.

99,4%
De nifios

y nifias
vacunados.

98.401

Consultas de salud mental
y apoyo psicosocial
proporcionadas.




Para hacer frente a
las mltiples
emergencias y
operaciones en 2019,
UNRWA no ceso en
sus esfuerzos por
atender a los
refugiados y
refugiadas de
Palestina mediante
sus principales areas
de accion: asistencia
y proteccion ante
emergencias, sanidad,
nutricion, educacion,
asistencia social y
Proteccion de
Derechos Humanos.
Gracias a la labor de
mas de 27.000
trabajadores
humanitarios,
UNRWA estuvo
presente en Gaza,
Cisjordania, incluida
Jerusalén Este, Siria,
Libano y Jordania
protegiendo y
asistiendo a millones
de refugiados y
refugiadas.

LIBANO

27.987 personas refugiadas de
Palestina procedentes de Siria (RPS)
reciben asistencia en efectivo para
alimentos, refugio y prendas de abrigo.

5.254 nifios y nifias refugiadas de
Palestina de Siria reciben educacion
de calidad, inclusiva e igualitaria.

27 centros de atencion primaria
proporcionan servicios de salud a las
personas refugiadas de Palestina

4.262 personas refugiadas de
Palestina de Siria reciben proteccion
vital y asistencia juridica.

SIRIA

410.870 personas refugiadas reciben
asistencia en efectivo.

136.074 personas en situacion de
extrema vulnerabilidad reciben asistencia
alimentaria.

50.143 estudiantes en nuestras escuelas.
804.542 consultas proporcionadas a

través de nuestros 25 centros de salud y 2
clinicas moviles.

JORDANIA

16.159 personas refugiadas de
para necesidades basicas.

1.167 nifios y nifias refugiados de
Palestina de Siria tienen acceso a
educacion en nuestras 133
escuelas.

GAZA

1.036.385 personas refugiadas de
Palestina vulnerables reciben nuestra ayuda
alimentaria.

13.572 personas refugiadas aprovechan las
oportunidades laborales que ofrecemos, de
las que 5.286 son mujeres.

68.000 estudiantes reciben apoyo bajo el
programa Educacion en Emergencias.

11.571 nifios y nifias reciben atencion
médica integral en nuestros 22 centros
de salud.

1.6M de consultas médicas
proporcionandas a través de
nuestros 29 centros de salud.

Palestina de Siria reciben subsidios

CISJORDANIA

1.12M consultas de atencion
primaria proporcionadas en
nuestros 43 centros de salud en
Cisjordania.

46 refugios rehabilitados.

37.000 personas beduinas y
pastores reciben ayuda en forma de
alimento.

25. 578 personas refugiadas de
Palestina reciben asistencia

en efectivo de emergencia a traves
de la modalidad de tarjeta
electronica.




DONDE

TRABAJAMOS




UNRWA proporciona asistencia, proteccion y
defensa a mas de 5 millones de personas
refugiadas de Palestina registrados en la
franja de Gaza, Cisjordania, Siria, Libano vy
Jordania.

Hay 58 campamentos de refugiados y
refugiadas distribuidos en las cinco areas
donde opera la Agencia.
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territorio Palestino ocupado

Las vidas de las personas refugiadas de Palestina en el territorio Palestino
ocupado (tPo) siguen viéndose afectadas por el impacto de mas de cincuenta
anos de ocupacion, repetidas violaciones de derechos humanos, y altos niveles
de violencia que han puesto a prueba la resiliencia de los individuos, las familias
y la comunidad.

En Gaza, los refugiados y refugiadas de Palestina se enfrentan a las
consecuencias socioecondémicas y humanitarias del bloqueo por tierra, mar y
aire que entrard en su décimo cuarto afio en 2020. En 2019, la situacion de
seguridad en Gaza siguié siendo volatil, con incidentes violentos recurrentes,
incursiones y ataques aéreos del ejército israeli y lanzamiento de cohetes por
parte de los militantes palestinos. Las manifestaciones de la Gran Marcha del
Retorno (GMR) continuaron a lo largo del afio, aunque con menor intensidad
que en 2018.

En Cisjordania, incluyendo Jerusalén Este, la poblacion refugiada de Palestina se
enfrenta a condiciones socioeconémicas precarias como consecuencia de la
ocupacion y las consiguientes restricciones de movimiento impuestas a los
palestinos y palestinas. Este régimen limita el acceso a la tierra, la propiedad y
los servicios esenciales, limitando las oportunidades de subsistencia y frenando
el potencial de crecimiento econémico. En 2019, han continuado las
operaciones llevadas a cabo por el ejército israeli en Cisjordania, incluyendo
Jerusalén Este, en las que a menudo se utiliza municiéon real y gases
lacrimégenos, lo que resulta en muertes, graves impactos psicosociales y dafos
a la tierray la propiedad. Los asentamientos israelies establecidos en Cisjordania,
incluido Jerusalén Este, en violacion del derecho internacional, han seguido
expandiéndose a lo largo del afio. En 2019, UNRWA registré6 un incremento
preocupante de las demoliciones de hogares palestinos y dafos a la propiedad,

| UNRWA Espanfia |
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En Gaza, la poblacién refugiada de
Palestina, 1,4 millones de personas, se
sigue enfrentando a una crisis humanitaria
y socioecondémica. Esto es consecuencia
directa del prolongado bloqueo israeli por
tierra, mary aire, que entrara en su décimo
cuarto afo en junio de 2020, unido a los
ciclos de hostilidades y violencia,
inestabilidad politica y a las restricciones
de entrada y salida por el cruce fronterizo
de Rafah con Egipto.

En 2019, la situacion de seguridad siguié
siendo altamente voldtil, con incursiones y
ataques aéreos periddicos del ejército
israeli y manifestaciones frecuentes a lo
largo de la valla perimetral que separa la
franja de Gaza e Israel.

Las manifestaciones de la Gran Marcha del
Retorno, que comenzaron el 30 de marzo
de 2018 han continuado en 2019. Aunque
los niveles de violencia y el numero de
victimas ha disminuido, las
manifestaciones de los viernes siguieron
atrayendo a miles de participantes y las
fuerzas israelies
respondieron sistematicamente con
municién real, causando lesiones
frecuentes y muertes ocasionales. En 2019,
213 personas palestinas y una israeli
habian muerto en el contexto de las
manifestaciones y 36.080 palestinos,
incluyendo 8.744 nifios y nifas, y siete
israelies habian sido heridos. Durante el
mismo periodo, 105 personas palestinas y
cinco israelies murieron en otras
circunstancias.

La franja de GAZA, una cércel a cielo abierto

La atencidén a las personas heridas, entre
las que se encuentran 1.700 personas con
extremidades destrozadas en riesgo de
amputacién, ha ejercido una enorme
presion sobre el ya debilitado sistema de
salud de Gaza, que también ha tenido que
hacer frente a: la grave escasez de
electricidad, suministros e instrumental
médico; una persistente crisis salarial que
afecta a los empleados gubernamentales,
incluido el personal médico; y
restricciones de acceso y circulacién que
afectan a los pacientes vulnerables que
requieren atencién médica no disponible
en Gaza (entre enero y septiembre de
2019 se aprobaron el 66% de las
solicitudes de pacientes para salir a través
del cruce de Erez).

En este contexto, UNRWA ha tenido que
responder al incremento de las
necesidades de salud de emergencia en
sus 22 centros de salud, con pacientes,
incluidos muchos nifos y nifas que
necesitan a menudo cuidado a largo
plazo, rehabilitacion a través de
fisioterapia y apoyo psicoldgico.

En conjunto, estos factores dan como
resultado un numero cada vez mayor de
personas refugiadas de Palestina en Gaza
que necesitan la asistencia humanitaria de
UNRWA. Sin embargo, los problemas
financieros a los que se enfrenta la
Agencia siguen poniendo en peligro su
capacidad para mantener la prestacién
de esta asistencia vital.



Infografia o foto
La

deldiario.es.

Se puede subir la foto de la marcha y quitar dos paginas
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Manifestantes palestinos se congregan en Khuza'a junto a la valla perimetral entre Israel y la franja de Gaza
durante la manifestacion de la Gran Marcha del Retorno. © 2018 Foto cortesia de Mahmoud Bassam


http://deldiario.es
https://unrwa.es/actualidad/noticias/la-gran-marcha-del-retorno-en-gaza-un-ano-despues/

CISJORDANIA, 5 décadas de ocupacién

Toda la poblacién palestina de Cisjordania, incluyendo més de 846.465 personas refugiadas de
Palestina registradas con UNRWA, siguen sintiendo a diario el impacto de la ocupacién.

A lo largo de 2019, las condiciones socioecondémicas de Cisjordania siguieron siendo dificiles,
afectando especialmente a la poblacién refugiada de Palestina. La tasa de desempleo siguié siendo
mas alta para los refugiados y refugiadas de Palestina (15% durante la primera mitad del afio) que
para los no refugiados (13%), y el desempleo crecié un 20% para los habitantes de los
campamentos de refugiados. En 2018, UNRWA finalizé una revaluacion de sus casos de urgencia e
identificd a 65.610 refugiados y refugiadas de Palestina que viven por debajo del umbral de la
pobreza extrema de 1,79 délares al dia. Se prevé que esta situacion persista debido a las
restricciones de circulacion derivadas de los puestos de control y el régimen de permisos, asociado
a la ocupacién y a la construcciéon del Muro que limitan las oportunidades de subsistencia y el
acceso a la tierra, los mercados y los servicios esenciales, incluidos la educacion y la atencion de
salud primaria.

En 2019, continuaron las operaciones llevadas a cabo por el ejército israeli en Cisjordania, incluido
Jerusalén Este, y se espera que persistan en 2020. Estas operaciones a menudo causan heridas por
municién real, exposicion excesiva a gases lacrimégenos, sobre todo en pueblos fronterizos y en
campamentos de refugiados alrededor de Jerusalén y en el sur, dafios a la propiedad, estrés
generalizado y, a veces, victimas mortales. Durante los primeros nueve meses de 2019, al menos
1.156 personas palestinas fueron heridas y 25 murieron, entre ellas 10 personas refugiadas de las
que cuatro eran nifios. La mayoria de muertes, 23, fueron causadas por el ejército israeli, y 2 por
colonos.

Demoliciones y desplazamiento

El desplazamiento forzoso y el riesgo de desahucio y transferencia forzosa contrario al derecho
internacional siguen siendo preocupaciones fundamentales en materia de proteccién. Los
desplazamientos han aumentado a un ritmo alarmante en los primeros nueve meses de 2019 en
comparacion con el mismo periodo de 2018, con un 70% de incremento en desplazamientos
generales y un 67% en desplazamientos de refugiados.

Las personas refugiadas de Palestina siguen viéndose afectadas de forma desproporcionada, ya
que representan alrededor del 41% de los desplazados en los primeros nueve meses de 2019, a
pesar de que sélo representan el 25% de la poblacién total. Entre enero y septiembre de 2019, 249
personas refugiadas de Palestina fueron desplazadas en Cisjordania. De estas, 172 eran mujeres,
incluidas 73 nifias menores de edad. Los nifios y nifas representan el 49% de todas las personas
refugiadas desplazadas durante este periodo. Las demoliciones siguen siendo el principal
detonante del desplazamiento forzoso y la desposesién. En 2019, UNRWA registré un aumento del
42% en el numero total de demoliciones, y las demoliciones de estructuras propiedad de
refugiados y refugiadas aumentaron en un 24%. Las autoridades israelies destruyeron un total de
125 estructuras de personas refugiadas de Palestina en los primeros nueve meses de 2019, todas
ellas por falta de permisos de construccién israelies.



Un nino beduino de Jacal al-Baba mira a los restos de su casa demolida.“UNRWA ha estado a nuestro lado
fisica, emocional y econémicamente, sobre todo tras las demoliciones”. Attalah, portavoz de la comunidad
beduina ©2018 UNRWA Foto de Lara Jonasdottir



Siria - casi una década en guerra

Casi nueve anos de conflicto siguen teniendo graves consecuencias humanitarias y de proteccion para
la poblacion civil de Siria. La poblacién refugiada de Palestina, que figura entre las comunidades mas
afectadas de Siria, todavia depende en gran medida de UNRWA para la prestacion de los servicios mas
basicos, como protecciéon y asistencia humanitaria de emergencia.

Los desplazamientos, la pérdida de vidas y medios de subsistencia, el aumento de la inflacién, la
disminucion del valor de la libra siria, las fluctuaciones del precio de los productos basicos, la
destruccion de viviendas e infraestructuras basicas y las restricciones de circulacién en determinadas
zonas son algunos de los muchos factores que han agravado la vulnerabilidad de los 438.000 refugiados
y refugiadas de Palestina que se calcula que permanecen actualmente en el pais. Se estima que dos
tercios de las personas refugiadas de Palestina han sido desplazadas de su distrito de origen por lo
menos una vez desde el comienzo del conflicto, y alrededor del 40% contintian desplazadas dentro de
Siria.

Los campamentos de Ein el Tal, Dera'a y Yarmouk, donde antes estaban registrados mas del 30% de las
personas refugiadas de Palestina en Siria, han sido practicamente destruidos, lo que ha dejado a gran
parte de la poblacién refugiada de Palestina en una situacion de desplazamiento prolongado, incapaces
de regresar a sus hogares, agobiados por los gastos adicionales y enfrentados a la persistente situacién
humanitaria y de necesidades de proteccion.

En 2019, una severa depreciaciéon de la libra siria aumenté la vulnerabilidad socio-econémica de la
poblacién, que ya tiene que hacer frente a multiples desafios. Segun una evaluacion realizada por
UNRWA en 2017, el 91% de los hogares de personas refugiadas de Palestina en Siria vivirian en la
pobreza absoluta (menos de 2 délares por persona y dia) si no recibieran la asistencia en efectivo de
UNRWA.

17
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LIBANO Y JORDANIA, paises de acogida

Antes del conflicto, unos 560.000 refugiados de Palestina estaban registrados con UNRWA en Siria.
Se estima que mas del 50% de ellos estan desplazados dentro del pais y otro 20% han huido de la
violencia a paises vecinos. La mayoria ha encontrado refugio en Libano y Jordania.

En 2019 mas de 27.803 refugiados y refugiadas de Palestina procedentes de Siria estaban
desplazados en Libano y 17.343 en Jordania. Estos desplazados, no tienen estatus legal y no
pueden acceder a los procedimientos de registro civil, a los de empleo, ni a los servicios sociales
basicos. Su movimiento es limitado y viven con el temor constante de ser detenidos y retornados
forzosamente a Siria.

Su situacion legal y la marginacion que sufren los hace totalmente dependientes de las

comunidades de acogida y de UNRWA para los servicios basicos, la asistencia de emergencia y la
vivienda. UNRWA les proporciona ayuda humanitaria y servicios regulares, como educacién y
salud.

Un hombre camina junto a las tiendas dafiadas por la tormenta norma en el campamento de Nahri, al
I UNRW/peste def valle de Beqaa, donde se refugian personas refugiadas de Palestina de Siria en Libano © 2019
UNRWA Photo by Rabie Akel





https://unrwa.es/actualidad/noticias/mamoun-de-seria-a-libano-en-busca-de-una-oportunidad/

JORDANIA

En los ultimos afos, Jordania se ha mantenido relativamente estable dentro de una regién convulsa.
En 2019, Jordania era el segundo pais con mayor nimero de personas refugiadas en proporcién con su
poblacion. La gran afluencia de refugiados ha ejercido una enorme presién en la infraestructura, los
servicios, los recursos econdémicos y la capacidad del pais para atender tanto a los refugiados y
refugiadas necesitados como a la comunidad de acogida.

En los ultimos afos y en el marco de los desafios regionales externos, el desempefo de la economia de
Jordania ha sido débil, con una tasa de crecimiento mas lenta y una creciente deuda publica.

Aunque el Gobierno de Jordania ha adoptado varias medidas para impulsar el crecimiento econémico
y las perspectivas de empleo, la tasa de desempleo sigue siendo elevada, especialmente entre los
jovenes, persisten las desigualdades sociales y econdmicas y la inversidén extranjera directa es lenta, lo
que aumenta la frustracién de la poblacion.

Jordania es el pais que mas refugiados y refugiadas de Palestina acoge de todas las éreas de
operaciones de UNRWA. Mas de 2 millones de refugiados de Palestina viven en el pais, la mayoria de
los cuales tienen garantizados sus derechos basicos.

LIBANO

En 2019, Libano seguia siendo el mayor receptor per cépita de refugiados del mundo. La prolongada
presencia de 924.161 refugiados sirios registrados en el pais ha agotado la capacidad de prestacion de
servicios e infraestructura nacionales.

Desde mediados de octubre de 2019 se han producido manifestaciones periddicas en las principales
ciudades de todo el pais para protestar contra el actual gobierno. La actual crisis gubernamental y la
reciente degradacidn de la calificacion crediticia del Libano por parte de las principales agencias de
calificacion empeoraron aiin mas la situacion.

Este es el complejo y dificil contexto al que se enfrentan las personas refugiadas de Palestina
en Libano. Aproximadamente 475.075 personas estan registradas con UNRWA en Libano, la mitad de
ellas vive en los 12 campamentos distribuidos por el pais. Todos los campamentos sufren graves
problemas, como la pobreza, el hacinamiento, el desempleo, las malas condiciones de vivienda y la
falta de infraestructura.

Las personas refugiadas de Palestina desplazadas de Siria que viven en el pais también siguen
enfrentdndose a una gran vulnerabilidad y marginacién, lo que hace que dependan en gran medida
del apoyo humanitario de UNRWA para cubrir sus necesidades bdsicas. Las penurias socioecondmicas
y los disturbios experimentados por todos en el pais han agravado las condiciones de vida, ya de por si
nefastas. Segun la informacion recabada por UNRWA, mas del 80% de las personas refugiadas de
Palestina procedentes de Siria en Libano afirman que la asistencia en efectivo de la Agencia es su
principal fuente de ingresos.
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Trabajamos con
masde5Mde

personas refugiadas
de Palestina

UNRWA proporciona servicios humanitarios y de
desarrollo humano que abarcan la educacion
primaria y profesional, la atencidn sanitaria primaria,
servicios sociales, infraestructura y mejora de los
campamentos, microfinanzas, ayuda humanitaria y
respuesta de emergencia, en particular en
situaciones de conflicto armado.

Todas las areas de nuestro trabajo ayudan a dar
pasos adelante en el bienestar de la poblacion
refugiada de Palestina.



99,4% DENINOS Y NIAS DEMENOSDE 8% 3,6 MILLONES DE REFUGIADOS Y
18 MESES VACUNADOS REFUGIADAS RECIBEN ATENCION

141 CENTROS DE ATENCION
PRIMARIA

& 3.298 TRABAJADORES SANITARIOS




Salud materno-infantil .

Una buena salud es la piedra angular para una adecuada calidad de vida,
y el acceso a una atencion sanitaria de calidad es un derecho universal.

UNRWA ofrece servicios basicos de salud y es responsable de proporcionar un entorno de vida
saludable para la poblaciéon refugiada de Palestina. La Agencia ofrece servicios de atencion
preventiva, medicina general y especializada, adaptdndose a cada etapa de la vida. Proveemos
atencién en salud primaria, y ayudamos a que los refugiados puedan acceder a servicios
sanitarios secundarios y terciarios. Mas de 3 millones de personas usan de manera regular las
clinicas de UNRWA.

Durante 70 afos, UNRWA ha mejorado significativamente la salud de los refugiados. Las
enfermedades que se pueden prevenir con vacunas y otras enfermedades contagiosas han sido
practicamente erradicadas, y la mortalidad neonatal, infantil y materna han disminuido.

Acceso a atencion médica

Este programa ha sido posible gracias al apoyo de la
Agencia Extremena de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo, la Agencia
Asturiana y el Ayuntamiento de Barcelona. El
objetivo del programa es garantizar el acceso a los
derechos sexuales y reproductivos de las mujeres
refugiadas de Palestina en Gaza, asi como la

atencion infantil completa.

El Gobierno de Navarra, la Diputacion de
Zaragoza y el Ayuntamiento de Zaragoza han
contribuido a financiar clinicas moéviles que
proporcionan medicamentos, equipos médicos
y consultas de atencion primaria y
especializada, asi como en la asistencia sanitaria
en zonas de dificil acceso en Cisjordania. Este
sistema permite a la poblacion de regiones
aisladas por el Muro y mas afectadas por las
restricciones de movimiento, recibir un servicio
sanitario regular.

La Agencia Andaluza de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo ha
contribuido a proporcionar atencion de salud
primaria a personas refugiadas de Palestina
afectadas por el conflicto en Siria.

Salud mental

Diagnéstico y tratamiento

El Gobierno Vasco ha financiado los servicios médicos y hospitalarios
para la atencion urgente de enfermedades graves en la poblacion
refugiada de Palestina en Libano.
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educacion

UNRWA gestiona uno de los sistemas escolares mas importantes de
Oriente Proximo, donde estudian mas de medio millén de nifias y nifios.

La Agencia es el principal proveedor de educacidn primaria para los refugiados de Palestina
desde hace 70 afos. Ademas de gestionar las escuelas, UNRWA proporciona formacién
profesional a los jovenes para ayudarles a adquirir habilidades adicionales que favorezcan su
entrada al mercado de trabajo. El programa de Educacién es el de mayor envergadura de la
Agencia. Hasta la fecha mas de 2 millones de nifios y nifias se han formado en nuestras escuelas.

Segun el Banco Mundial, los alumnos que acuden a las escuelas de UNRWA son los mejor
formados de la region. El objetivo del programa de educacién en su conjunto es el de apoyar el
desarrollo de conocimientos y habilidades de la poblaciéon refugiada de Palestina, educando no
s6lo en materias regulares (matematicas, lengua, inglés) sino también en Derechos Humanos y
resolucion no violenta de conflictos.

“Actividades psicosociales

Educacion primaria y secundaria

La Generalitat Valenciana, el Ayuntamiento
de Cordoba y el Ayuntamiento de Castellon
han apoyado el acceso a educacién primaria
para nifos y nifas refugiados de Palestina en
Siria.

Formacidn de
profesores

Inclusividad

La Fundacion del Real Madrid ha apoyado la
creacion de escuelas deportivas para los ninos
y ninas refugiados de Palestina.

Educacion en Derechos Humanos Formacion profesional
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serviclos soclales

Los servicios de proteccion social concentran sus esfuerzos en las 255.000
personas refugiadas mas necesitados.

La Agencia ofrece suministros basicos de alimentos y subsidios en efectivo, asi como ayuda de emergencia
en efectivo y vivienda adecuada para los refugiados en extrema vulnerabilidad.

Promovemos iniciativas comunitarias que integren a las comunidades marginadas en el seno de la poblacién
refugiada. La Agencia cuenta con 48 centros con programas para mujeres y 45 centros de rehabilitacion y
desarrollo comunitario. Al empoderar a los refugiados mas vulnerables y proveerles de acceso a servicios
especializados, fomentamos la autonomia, la cohesién social y la emancipacion.

UNRWA desarrolla también un programa para mejorar el entorno fisico y social en los campamentos de
refugiados con un enfoque participativo, impulsado por la comunidad. A lo largo de los afos, estos
campamentos han ido transformandose desde grandes extensiones con tiendas de campafia a ciudades
compuestas por masas de edificios ubicados entre estrechos callejones, y caracterizadas por una elevada

proporcion de pobreza y extremo hacinamiento.

Empoderamiento de la
comunidad
Programas para mujeres

Alimentacion

El Gobierno Vasco ha promovido la creacion de
Estrategias para el Empoderamiento de las
mujeres refugiadas de Palestina en Gaza.

Registro de refugiados

La Generalitat Valenciana ha contribuido a
proveer de mecanismos para el empoderamiento
econdmico de la poblacion palestina joven de
Cisjordania, con especial atencién a las mujeres.

Infraestructura y mejora de
los campamentos

El Gobierno Balear ha contribuido a programas
de apoyo contra la violencia fisica, sexual,
econdmica y psicoldgica que sufren las mujeres
refugiadas de Palestina en Gaza. Asi, como a
promover sus Derechos.

Microfinanzas
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. larespuesta en ayuda

humanitaria y de emergencias

Durante 69 afios UNRWA ha proporcionado ayuda humanitaria y de emergencia ha estado
junto a los refugiados tanto en tiempos de relativa calma como en tiempos de conflicto.

La Agencia ha trabajado para facilitar alimentos, agua, vivienda y asistencia sanitaria de
emergencia, a menudo en los entornos mas peligrosos, en Gaza en 1956 y en 1967, asi como
en las ultimas ofensivas militares sobre la Franja; en Libano a lo largo de las diferentes guerras;
en las sucesivas intifadas en el territorio Palestino ocupado (franja de Gaza y Cisjordania), en
2007 en el campamento de Nahr El Bared en Libano. En Siria, se trabaja a pesar del intenso
conflicto armado que se libra en el pais desde 2011.

El actual conflicto en Siria y la situacion en Gaza se ha convertido en uno de los desafios mas
graves a los que UNRWA se ha enfrentado en sus seis décadas de trabajo con los refugiados de
Palestina. A medida que la violencia continta, su impacto sobre los refugiados se incrementa.
El conflicto ha desplazado a mas del 50% de la poblacion de refugiados. A pesar de los desafios

la Agencia sigue proporcionando servicios de emergencia para ayudar a los refugiados a hacer
frente a esta dificil situacion.

Agua y saneamiento

Educacion y salud de emergencia

Rehabilitacion de Viviendas

Ayuda alimentaria

El Gobierno Vasco, el Gobierno de Aragon, la Federacion Navarra de
Municipios y Concejos - Fondo Local Navarro de Cooperacion al
Desarrollo, la Agencia Asturiana, el Cabildo de Gran Canaria, la
Generalitat Valenciana, el Ayuntamiento de Etxalar, la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha, la Fons Valencia y la Diputacion
Valenciana han apoyado nuestro programa de distribucién de alimentos
dirigido a las familias en situacion de pobreza de la franja de Gaza,
garantizando el derecho a la alimentacién y la seguridad alimentaria de las
personas refugiadas de Palestina.

Refugio Temporal

La Junta de Castilla y Ledn y el Parlamento de
Andalucia han colaborado con la emergencia en Siria, a
través de la adquisicion de kits de supervivencia infantil,
que contienen articulos higiénicos basicos como ropa 'y
panales, que permitiran la supervivencia de la poblacion
mas vulnerable ante el conflicto.

La Diputacion Foral de Gipuzkoa han contribuido a paliar la inseguridad
alimentaria de la poblacion desplazada por el conflicto en Siria.

Ayuda en efectivo

El Gobierno Vasco y el Gobierno de Navarra apoyan a la supervivencia de la
poblacién desplazada por la emergencia en Siria a través de la ayuda en efectivo,
permitiéndoles recuperar la dignidad y la cobertura de necesidades basicas.

El Gobierno Vasco también contribuye a preservar la resiliencia de la poblacién
refugiada dedtestina en Siria que se encuentra desplazada en Libano a través de la
ayuda en efectivo para necesidades basicas.
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defensa de

Derechos Humanos

La protecciéon es parte integral del enfoque de trabajo de UNRWA, tanto para cubrir las necesidades de los
refugiados en materia de ayuda humanitaria y desarrollo, educacion, salud, servicios sociales y de emergencia, etc.
como para conseguir el pleno respeto de los derechos de los refugiados, que garantiza la legislacion internacional.

UNRWA presta servicios con el objetivo de promover y respetar los derechos de los beneficiarios y asegurar su

seguridad y dignidad, asi como la del personal de UNRWA. Otro de los aspectos en los que esta presente dicha
proteccion es en la prestacion de servicios fundamentales: el acceso al cuidado médico y a las oportunidades
educativas, inclusion en programas de creacion de empleo, asistencia financiera y asesoramiento psicoldgico.

UNRWA promueve el respecto de los derechos de los refugiados de Palestina a través del seguimiento, denuncia e
intervencion con las autoridades y otros actores en los incidentes donde se infringen sus derechos. La Agencia
también subraya la necesidad urgente de una solucion justa y duradera a la causa de la poblacién palestina.

En 2019, UNRWA siguié abogando por los derechos de los refugiados y refugiadas de Palestina y planteando
cuestiones concretas de proteccion a las autoridades competentes y otros responsables. Durante el afo, se
llevaron a cabo 507 intervenciones de proteccién en toda la Agencia, 27 mas que el afno anterior. Las
intervenciones estuvieron relacionadas con diferentes cuestiones como el impacto del conflicto en Siria sobre la
poblacién refugiada de Palestina; los derechos de las personas refugiadas de Palestina procedentes de Siria que
viven en Libano y Jordania; las demoliciones de hogares; el acceso al mercado laboral de los refugiados y
refugiadas de Palestina en Libano; y el uso de fuerza por parte de las autoridades israelies durante las
manifestaciones de la Gran Marcha del Retorno.
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Educacion en Derechos Humanos

Las intervenciones en Educacion Formal de UNRWA Espafa se enmarcan en el programa ‘Escuelas por la Paz’ en
el que a lo largo de los afos han participado mas de 24.000 personas, entre alumnado, profesorado, estudiantes
y agentes de Educacion para una Ciudadania Global, y un centenar de entidades entre institutos de Educacion
Secundaria, universidades, administraciones publicas y sociedad civil. A lo largo de estos afos el programa ha
conseguido empoderar a miles de alumnos y alumnas para que dejen de ser meros receptores de informacién y
se conviertan en agentes sensibilizadores. La web www.escuelasporlapaz.org recoge todo el trabajo y recursos
desarrollados en las diferentes Comunidades Auténomas en las que UNRWA Espaiia trabaja esta linea.

El proyecto ‘La paz empieza en la educacion: movilizacién por los derechos humanos en las aulas andaluzas. Fase IV’ se desarrollé a lo
largo del curso 2018/2019. Financiado por la Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AACID), tiene
como objetivo mejorar capacidades, sensibilizacion y movilizacién de la comunidad educativa de 6 IES y sus municipios sobre
Derechos Humanos (DDHH), Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) y Cultura de Paz desde la realidad de la poblacién refugiada de
Palestina. Gracias al trabajo conjunto entre los centros educativos y sus protagonistas (alumnado, profesorado y las AMPAS de los 6 IES
seleccionados), y los gobiernos locales (a través de las/os técnicas/os municipales de las 4reas de juventud de las 6 localidades
participantes) se ha contribuido a alcanzar el Objetivo General de “Contribuir a la formacién de una ciudadania andaluza solidaria,
comprometida y movilizada en la promocién y defensa de los Derechos Humanos, la Cultura de Paz y los ODS", alcanzando a 555
personas destinatarias entre alumnado, personal docente y orientador, personal técnico municipal y voluntariado.

“Escuelas navarras solidarias: conocer, reflexionar y actuar”y “Escuelas navarras solidarias: transversalizacién y aprendizaje desde las
historias de vida de la poblacién refugiada de Palestina’, son dos proyectos educativos que se enmarcan, por un lado, en el Programa
Red Escuelas por la Paz que UNRWA Espana desarrolla desde hace mas de 10 aios en diferentes Comunidades Autébnomas y, por otro
lado, en las directrices educativas del programa Escuelas Solidarias de Gobierno de Navarra.

A través del primer proyecto, llevado a cabo durante el curso académico 2018 - 2019, se trabajé de la mano de cuatro centros de
secundaria de la Comunidad Foral para contribuir al fomento de la transversalizacién de la Educacion para una Ciudadania Global
desde los Objetivos de Desarrollo Sostenible, los Derechos Humanos y la Cultura de Paz, tomando como hilo conductor la situacién de
la poblacién refugiada de Palestina. Participaron 511 personas, de las cuales 488 fueron estudiantes de ESO, Bachiller y Formacion
Profesional Basica y, el resto, 23, fueron docentes de los 4 centros.

UNRWA Comunidad Valenciana ha dado continuidad en 2019 al programa pedagdgico “No Arrinconemos la Paz: Movilizacién por los
DDHH y los ODS en las aulas valencianas’, con un ambicioso abanico de actividades de formacién y sensibilizacién dirigidas a motivar
la movilizacién tanto del profesorado como del alumnado y que han supuesto la implicacién de una treintena de docentes, mas de 60
talleres, encuentros con mujeres refugiadas de Palestina y visitas a la exposicién “Mas de 5 millones de razones’, entre otras. El
proyecto ha sido financiado por la Generalitat Valenciana.

En el marco de la Estrategia Marco de Ayuda Humanitaria financiada por la Agencia Vasca de Cooperacion para el Desarrollo en la
convocatoria 2018 se continué con el programa formativo en 4 institutos con bachillerato artistico: Zurriola Ikastola (Gipuzkoa), IES
Laudio BHI (Araba), IES Gernika BHI e IES Ibarrekolanda BHI (Bizkaia). Asi, en 2019, se trabajé con 65 alumnas y alumnos de 16-18 afios
y con 20 docentes para darles a conocer la situacion de la poblacion refugiada de Palestina, con el testimonio de una persona
palestina, y el uso del comic social como herramienta de transformacion social desde un abordaje tedrico-practico con la colaboracién
de la dibujante Susanna Martin. Como resultado, 7 de las 52 vifietas dibujadas por el alumnado se han recopilado en un fanzine,
publicado en la web de UNRWA Euskadi.

Este proyecto de Educacién para la Ciudadania Global que se ha llevado a cabo durante el 2019, con financiacién de la Agencia
Extremeiia de Cooperacion Internacional al Desarrollo (AEXCID). Durante este tiempo se ha trabajado con 125 jévenes con el
objetivo de aumentar la conciencia critica de esta poblacién joven sobre Derechos Humanos y Objetivos de Desarrollo Sostenible, asi
como acercarles a los fenémenos de Movilidad Humana y las situaciones que llevan a millones de personas a ser consideradas como
refugiadas. Para ello se ha puesto como ejemplo la situacion de la poblacién refugiada de Palestina, especialmente la de las mujeres y
nifas. Ademas, se les ha potenciado su capacidad para poner en marcha, desde sus agrupaciones, acciones de movilizacion social por
la defensa de los Derechos Humanos.
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LIBRO DE REALIDAD AUMENTADA “LA MOCHILA DE NAJMA”

“La mochila de Najma” es el titulo del libro de Realidad Aumentada que narra la
historia de amistad entre dos adolescentes: Najma, que vive en Cisjordania
(territorio Palestino ocupado), y Nahia, que vive en Laguardia (Alava). A través
de sus comunicaciones por carta y también mediante las redes sociales, Najma
y Nahia comparten con las y los lectores sus aspiraciones, suenos y dificultades,
al mismo tiempo que dan a conocer la situacién de vulneracion de derechos
que atraviesa la poblacién refugiada de Palestina. Esta propuesta innovadora,
que se esta utilizando en el programa pedagdgico comentado, permite que el
alumnado acceda a contenidos interactivos tan sélo con descargar la App en su
movil o tableta.




sensibilizacion

Como parte del programa "Una ventana a los Derechos Humanos', UNRWA Espafia desarrolla diferentes acciones de
sensibilizacion para despertar el interés y llamar la atencién del publico hacia la situacién de la poblacién refugiada de Palestina
con acciones como jornadas, conferencias, representaciones teatrales, ciclos de cine, exposiciones y otras acciones de
sensibilizacion y generacién de redes

EXPOSICIONES

‘Escuelas en la linea de fuego’

La exposicion “Escuelas en la linea de fuego” muestra el impacto
del conflicto armado y la violencia en el Derecho a la Educacion
de la poblacién refugiada de Palestina, reconociendo que la
educacién en situaciones de emergencia no es un privilegio y que
la infancia no solo es victima de los conflictos, sino también
protagonista de su propio destino. La muestra aborda la
educacién como un baluarte ante el impacto fisico y psicosocial
del conflicto, reconociendo la labor del cuerpo docente de
UNRWA. Durante 2019, la exposicién ha sido llevada al IES
Comarcal y al IES Enric Valor de Silla.

La muestra se enmarca dentro del proyecto “Mejora del acceso al
Derecho a la Educacién primaria de la poblacién infantil afectada
por la emergencia en Siria. Fase II’, financiado por la Generalitat
Valenciana.

Exposicion “Gaza Amal: historietas de
mujeres valientes en la franja de Gaza”

En el marco de la Estrategia Marco de Ayuda Humanitaria
financiada por la Agencia Vasca de Cooperacion para el
Desarrollo, durante el afio 2019, estudiantes y docentes de los 4
institutos colaboradores, pudieron realizar visitas guiadas a la
exposicion basada en el cémic “Gaza Amal” En total, se calcula
que acerca 1.136 personas (entre alumnado, docentes y demas
comunidad educativa) han visitado la exposicién exhibida
en Zurriola lkastola, IES Laudio BHI, IES Gernika BHI, IES
Ibarrekolanda BHI.

Exposicion del Concurso de Fotomontajes
#EginetaDesegin

Con el apoyo de la Agencia Vasca de Cooperacion, se
seleccionaron 15 de los 92 fotomontajes presentados al concurso
“Egin eta Desegin” o “Montar para Desmontar” en el que se
invitaba a los participante a realizar un montaje fotografico a
través del cual dar vida a las mujeres del Cémic “Gaza Amal:
Historietas de Mujeres valientes en la franja de Gaza"y haciendo
referencia a una o varias afirmaciones orientadas a desmontar los
estereotipos que la sociedad tiene sobre la situacion de las
mujeres refugiadas de Palestina. Esta seleccion formé parte de
una exposicion itinerante compuesta por 13 paneles y que se ha
mostrado en diferentes localidades de Euskadi.

Mujeres refugiadas de palestina: 7 décadas
de resiliencia'y dignidad

UNRWA Catalunya ha continuado ofreciendo visitas guiadas a la
exposicion “Mujeres refugiadas de Palestina: 7 décadas de
resiliencia y dignidad” La exposicién plantea un recorrido
historico de los ultimos 70 afos, desde la Nakba (1948) hasta dia
de hoy, de la vida de la poblacion refugiada de Palestina en el
territorio Palestino ocupado (Cisjordania y la franja de Gaza), Siria,
Libano y Jordania, obteniendo, a través de cada imagen, un
testimonio de dignidad y resiliencia de esta poblacién,
especialmente de las mujeres palestinas. La exposicion se elabord
en el marco del proyecto “Seguim sent refugiats i refugiades de
Palestina’, que fue ejecutado por UNRWA Catalunya durante el
ano 2018 y subvencionado por el Ayuntamiento de Barcelona y
la Agencia Catalana de Cooperacion al Desarrollo.



JORNADAS Y
CONFERENCIAS

5Y 6 FEBRERD

JORNADAS, Euskadi
'Metodologias artisticas
como herramientas para
la Transformacién Social’

con el apoyo de la
Diputacion Foral de
Gipuzkoa y de la Agencia
Vasca de Cooperacién
para el Desarrollo

17 DE ENERO

SEMINARIO, Baleares:

‘La educacion para una
ciudadania global a través
de la elaboracion de
comics'

en colaboracion con

Universidad de les
Illes Balears

TALLER, Barcelona:

MARZO0 - DICIEMBRE

FORMACION, Baleares:
‘Conectando realidades:
Poblacion balear y refugiada

de Palestina a través de los
ODS’

financiado por el
Govern de les Illes

Balears ) NOVIEMBRE
FORMACION, Catalufa:
‘Refugiades de
Palestina i periodismo
de pau. Com informar
des d’'un enfocament de
genere i basat en Drets
4 DE DICIEMBRE H u mans’
PRESENTACION, Euskadi: con el apoyo del
Estudio “Las percepciones ~ Ayuntamiento de
arcelona
de la sociedad vasca acerca
de la poblacién refugiada de
Oriente Medio, en patrticular
de Palestina

financiado por la Agencia Vasca
de Cooperacion para el
Desarrollo, con la colaboracion
del Ayuntamiento de Bilbao.

9 DE OCTUBRE

JORNADAS, Giijon:

MARZO Y MAYO !
7 Décadas de

cameres’

) Refugiados y
Taller de video Refugiadas de
participativo ‘Des Palestina
de arree IeS Por Raquel Marti
con el apoyo del 11, 18Y 27 NOVIEMBRE

Ayuntamiento de — JORNADAS, Aragon:

Barcelona

‘Herramientas para la
transformacion social:
Objetivos de Desarrollo
Sostenible e Igualdad de
género con jovenes’

en colaboracién con

UNED Calatayudy el
Gobierno de Aragon



CINE

Cortometraje de Animacion “Zutik / En Pie”

En 2019 presentamos el cortometraje de animacién “Zutik / En Pie’,
financiado por la Agencia Vasca de Cooperacién para el Desarrollo y
dirigido a cambiar las percepciones y estereotipos de la ciudadania vasca
respecto a la poblacion refugiada de Oriente Medio, en particular de
Palestina.

Muestra de Cine “Des de darrere les cameres”

Se llevé a cabo la Muestra de Cine “Des de darrere les cameres” en
Barcelona donde se proyectaron los videos participativos realizados por
jovenes de la ciudad de Barcelona durante los talleres de video
colaborativo y derechos humanos que realizamos junto con Cameres i
Accié con mas de 70 jévenes. La Muestra se concibié como un espacio
para la presentacién de los videos realizados por parte de los y las jévenes,
y también como vehiculo de sensibilizaciéon y movilizacién social para mas
de 40 personas, quienes participaron del evento.

Videoforos sobre mujeres palestinas en gaztelekus y otros
espacios de juventud

En Euskadi se realizaron videoforos a partir de cortometrajes realizados por
mujeres palestinas, dirigidos a publico adolescente de gaztelekus de
Gipuzkoa con el apoyo de la Diputacion Foral de Gipuzkoa. Los
videoforos son una herramienta fundamental para acercar la situacion
humanitaria del territorio Palestino ocupado y contribuir a la eliminacion
de estereotipos sobre las mujeres de Oriente Proximo.

FOTOGRAFIA

Concurso de Fotomontajes #EginetaDesegin

Gracias a la financiacion recibida por la Diputacion Foral de
Bizkaia y Gipuzkoa y de la Agencia Vasca de Cooperacion para
el Desarrollo, se lanzd el concurso de fotomontajes “Egin eta

Desegin” o “Montar para Desmontar” destinado a jévenes de entre

12 y 17 afios. Se invité a cada participante a realizar un montaje

fotografico a través del cual dar vida a las mujeres del Cémic “Gaza

Amal: Historietas de Mujeres valientes en la franja de Gaza” y

haciendo referencia a una o varias afirmaciones orientadas a

desmontar los estereotipos que la sociedad tiene sobre la

situaciéon de las mujeres refugiadas de Palestina. 100 jovenes

participaron con sus creaciones a partir de los talleres.


https://www.youtube.com/watch?v=UXqJutgJLJY

MOVIENDO CONCIENCIAS A

MUSICA

Esperanca 5.4

Un centenar de alumnos y alumnas de 1°ESO, asi como siete de sus docentes han querido participar en 2019 de un
proyecto intergeneracional financiado por la Diputacién de Valencia y del que han podido movilizarse gracias a
talleres sobre derechos humanos y cultura de paz y sobre creacién musical. La intervencién ha desembocado en la
creacion de la cancion “Esperanca 5.4" — con videoclip y making-off incluidos - y su presentacién publica en un

evento ante la comunidad educativa y a través de medios radiofénicos de Valencia.

Se ha tratado de un enriquecedor proceso creativo en el que el
companerismo, la solidaridad y la creatividad han sido las
protagonistas, apostando por la musica como una herramienta
para la transformacion social e incrementar la empatia de los y
las mas joévenes respecto a la situacion que atraviesa la infancia
refugiada de Palestina. La cancion “Esperanca 5.4" en referencia
a los 5,4 millones de personas refugiadas de Palestina, tiene
como objetivo concienciar. Es una oda a la resilencia y dignidad
de la poblacion refugiada de Palestina. Es un llamado a la
proteccién y garantia de sus derechos humanos. Como dice la
cancion: “Som moltes veus pels drets humans, som moltes veus
que gritan ya basta. Llibertat, igualtat, dignitat, esperanca.
Peace and love for a better world".

TEATRO

Representaciones de micro-teatro sobre historias de
mujeres refugiadas de Palestina en la Franja de Gaza

En el marco del proyecto “Conectando realidades: Poblacion balear
y refugiada de Palestina a través de los ODS” se representaron 2
obras de micro-teatro realizadas por la Compahia de teatro
“Hermanas Picohueso’, basadas en las historias empoderadoras de
mujeres refugiadas de Palestina en Gaza recogidas en el cdémic
“Gaza Amal’; de Susanna Martin.

‘Obra de teatro ‘En sus zapatos’

“En sus zapatos" estd planteada como un juego teatral y
experiencial en la que el publico puede acercase en primera
persona a la situacion de las mujeres refugiadas de Palestina. La
creacion de esta obra teatral fue financiada por la Agencia Vasca
de Cooperacion para el Desarrollo, quien junto con las
Diputaciones Forales de Bizkaia y Gipuzkoa también apoy? las
representaciones en diferentes localidades de Euskadi. La obra
también se estd representando en varias localidades navarras
gracias a la financiacion del Gobierno de Navarra.


https://www.youtube.com/watch?v=P4eomFFDgGI

movilizacion social

CONCIERTO
SOLIDARIO

Sold Out por la infancia
refugiada de Palestina.
Versos Solidarios en un
concierto unico en el que
participaron Marwan,
Elvira Sastre, Rayden, Luis
Ramiro, Funambulista,
Bely Basarte y Fredi Leis.

De todo lo que pasé esa
noche, nos quedamos con

todo. GRACIAS a las mas de

1.000 personas que llenaron la sala
de solidaridad. GRACIAS a Ixs
cantautorxs y poetas por regalar
tanta luz. Gracias a momentos
como este en UNRWA tenemos el
corazén muy rojo y esponjoso:
lleno de amor para la poblacion
refugiada de Palestina. Les
contamos que no estan solxs. Esta

claro. GRACIAS.

12 Points To
Palestine

En mayo, coincidiendo con
Eurovisién, UNRWA lanzé la
campana 12 Points to
Palestine’ para llevar musica
a las personas refugiadas de
Palestina a través de la
creacion de una lista de
reproduccién con las
propuestas de todas las
personas que colaboraron a
través de redes sociales.



https://open.spotify.com/playlist/7M1I9gqLy6aYVVj1WXVt63?si=1v9OFjfoTNGskuRQlwN_4g

EL LARGO VIAJE

Este afio se cumplieron 70 afos de
la creacion de UNRWA. Para
conmemorarlo, lanzamos un libro
de de fotografias del archivo de
UNRWA que hace un recorrido
visual por siete décadas de historia
de la poblacion refugiada de
Palestina, que a su vez es la historia
de siete décadas de trabajo de la
Agencia. El libro se puede adquirir
en nuestra tienda online
palestinarte.es

elregalojusto.es

En diciembre, Carne Cruda
presento en directo en el
Circulo de Bellas Artes de

Madrid un documental
sonoro sobre como es el dia
a dia en la franja de Gaza. Se

pudieron escuchar los
testimonios de las personas
que alli viven, sus miedos,
sus rutinas y anhelos con la
musica en directo de Fetén
Fetén y Marwan

ijFue un evento muy
emocionante!



http://elregalojusto.es
http://palestinarte.es
http://palestinarte.es
http://elregalojusto.es
https://palestinarte.es/producto/libro-el-largo-viaje/
https://www.eldiario.es/carnecruda/programas/gaza-muros-cuento-navidad_132_1181598.html
http://elregalojusto.com/

Hanan vive en Hebrén. Bajo ocupaciéon militar israeli.
Hatem vive en Gaza. Ha sobrevivido a tres ofensivas militares israelies.
en enero, cuando visitaron Espafia, nadie les arrebaté la sonrisa. Conocieron al presidente del

gobierno, a la ministra de educacién, los recibieron en el ayuntamiento de Madrid, Euskadi,
compartieron con otros alumnos espafoles de su edad... ;y por qué serd que creemos que las sonrisas
de Hatem y Hanan no son cosa de Espafia? Son ellos y su dignidad. Los demas solo podemos
acompanfarles. Siempre.




ESPECIAL GAZA 2020 EN ELDIARIO.ES

, Gaza seria inhabitable en 2020, pero la
realidad es que hace tiempo que en Gaza la vida cada vez se parece
mas a la muerte.

La poblacién de la Franja vive en condiciones infrahumanas. 2 millones
de personas, incluidas 1,4 millones de refugiadas y refugiados de

Palestina, sobreviven practicamente sin electricidad, sin agua, sin
medicinas Yy, lo peor, sin esperanza, en una tierra que cuenta con 365
kmzy una de las densidades de poblacion mas altas del mundo.

En diciembre denunciamos en este especial de eldiario.es la situacion
de inhabitabilidad de la franja de Gaza.



http://eldiario.es
http://eldiario.es
http://eldiario.es
http://eldiario.es
https://branded.eldiario.es/Gaza2020/

La ayuda exige dinero y

el dinero exige transparencia.
Por ello, las cuentas

de UNRWA Espana estan
auditadas anualmente

por la firma Digital

Auditores y todos los
proyectos cofinanciados

por UNRWA Espana

son auditados

por la Junta de Auditores
de Naciones Unidas.

TRANSPARENCIA

Los recursos de UNRWA Espana provienen de las contribuciones voluntarias, tanto
de ciudadanos, como del sector privado y de las Administraciones publicas.

Esta Memoria Anual cuenta los fondos gestionados directamente por UNRWA Espafia: donaciones privadas y subvenciones
publicas de administraciones autonémicas, provinciales y locales. Las contribuciones del gobierno central se realizan
directamente a UNRWA Internacional y, en consecuencia, se reflejan en los informes y memorias de la organizacion a nivel

mundial.
Las cuentas de UNRWA Esparia son Las cuentas de UNRWA son auditadas por
auditadas por Diligente Auditores la Junta de Auditores de Naciones Unidas

Puedes consultar mas informacién sobre nuestra gestion de fondos en https://unrwa.es/nosotros/transparencia-ong/



https://unrwa.es/nosotros/transparencia-ong/
https://unrwa.es/nosotros/transparencia-ong/
https://unrwa.es/nosotros/transparencia-ong/

GESTION DE FONDOS 2019
GASTOS E INGRESOS

Destinamos los ingresos a financiar nuestra misién social

TOTAL GASTOS: 9. 686 243 € (programas y proyectos de emergencias, desarrollo y

sensibilizacion)

Nuestros fondos provienen de contribuciones de ciudadanos,

TOTAL INGRESQOS: 9.795.940 € del sector privado y de las administraciones publicas.

Ingresos

En 2019, el 85% de nuestros
ingresos se obtuvieron
gracias a la solidaridad de
nuestros socios y socias,
donantes privados y
donantes publicos. El resto
de la financiacién se obtuvo 2014 2016 2019
Qe empresas, fgndaciones e m EVOLUCION DE SOCIOS
instituciones privadas y de
UNRWA internacional, que
cuenta con fondos
especificos para apoyar la
actividad de sus
organizaciones
colaboradoras. De las
aportaciones de nuestros
socios y donantes privados y
publicos, el 100% se destind @ Alianzas con empresas, fundaciones e instituciones
a proyectos en terreno. y financiacion de UNRWA internacional

@ Socios y donantes

() Administraciones publicas

Gastos

UNRWA Espana destin6
la mayor parte de sus
gastos a financiar las
operaciones de UNRWA
en Siria, Gaza,
Cisjordania, Jordania y
Libano. El resto de los
gastos se destinaron a
administracion, asi como
a realizar acciones de
movilizacion social y a
conseguir que mas
personas se sumen a la
causa de los refugiados
de Palestina.

@ Gestién y administracion de recursos de nuestra
sede central y administraciones econémicas

@ Acciones de captacion de fondos

@ Programas y proyectos de cooperacion
internacional y emergencias en Siria, Gaza,
Cisjordania, Jordania y Libano, y programas de
sensibilizacion en Espafna




;A donde se dirigen nuestros fondos?

Ayuda en EDUCACION
Educacion de efectivo

— PARAU

emergencia

Kits de

higiene : \
materno-infanti

EMERGENCIA

| Ayuda :
alimentaria Clinicas
, PROGRAMAS
EN TERRENO 91% \

— Atencion
/' Hospitalaria

Kits
bebés
Atencién

Atenciéna medica
violencia de
género

Estrategias parael —

empoderamiento EDUCACION /

de las mujeres

ESPANA
1%




Auditoria de cuentas 2019













¢POR QUE ES TAN IMPORTANTE PARA UNRWA Y PARA LOS REFUGIADOS Y
REFUGIADAS DE PALESTINA CONTAR CON EL APOYO DE SOCIOS REGULARES?

Porque con tu colaboracion, mas alla de ayudarles a sobrevivir, les devuelves la esperanza, les
muestras el camino en compaiiia; no estan solos, en un momento en el que son demasiados los
que han decidido olvidarlos, tu estas con ellos. Porque es justo. Porque es necesario. Porque les
estas devolviendo la confianza en que su futuro puede ser digno.

Ademas:

1. Cuando ocurre una emergencia, estos fondos permiten a UNRWA enviar ayuda desde el
primer momento, sin depender de las donaciones de los dias posteriores.

2. Porque la situacion de Palestina es en muchos sentidos una crisis olvidada, que atrae poco o
nada a los medios de comunicacion, si no hay violencia implicada; sin embargo tu ayuda permite
a UNRWA mantener un adecuado nivel (aunque a menudo insuficiente por falta de fondos) de
asistencia y proteccion.

3. Porque tras las cifras hay personas, personas refugiadas, sin tierra, a la espera de una
solucion justa: 5,6 millones de personas. Personas que necesitan alimentos, salud, escuelas,
ayuda de emergencias, proteccion y defensa. Y todo, todo, lo estamos haciendo GRACIAS a ti.

Gaza, territorio Palestino ocupado, Siria... todos lugares en conflicto, y a todos llegamos, en
todos estamos, GRACIAS A TI, junto a ellos. Porque el futuro ha de llegar y entre todos vamos a
lograr que sea digno.

En UNRWA en Espaia trabajamos 40 personas. Pero ademas tenemos mas de 14.000
compaiferos y compaferas con los que compartimos mision y razones. A nuestros socios y

colaboradores: GRAC'AS



A quienes nos ayudais a llevar nuestro
trabajo adelante, a todos, a todas,
GRACIAS, nos reconforta saber que
formas parte de nuestro equipo, nos
das fuerza.

Formas parte de un equipo
comprometido, valiente y decidido a
sequir defendiendo los derechos de

los refugiados y refugiadas de
Palestina. GRACIAS, de corazon,
GRACIAS.

Sigamos adelante, Tenemos 5
millones de razones!

El equipo de UNRWA Espafia









http://www.unrwace.org
http://www.unrwace.org



